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머 리 말

   인구구조  질병양상의 변화와 의학기술의 발 과 소득수 의 향상으로 국민의 건강

증진을 한 세계 각국의 노력은 날로 그 요성이 높아지고 있다. 우리나라에서도 국민

의 건강증진을 하여 1995년부터 ‘국민건강증진법’을 제정하여 시행하고 있으며 이에 따

라 정부  민간주도의 활발한 건강증진사업이 추진되고 있다. 건강증진사업은 건강에 

한 가치와 책임의식을 함양하도록 바른 지식을 보 하고, 스스로 건강생활을 실천할 수 

있는 여건을 조성하는 것을 주 내용으로 한다. 한편, 정보기술의 속한 발 으로 컴퓨터

의 보 과 인터넷의 이용이 기하 수 으로 늘어남에 따라 인터넷을 통한 정보 수집이 보

편화되고 인터넷이 국민건강증진을 한 보건교육 수단으로서 활발히 이용되고 있다.

   이에 보건복지부와 한국보건사회연구원에서는 인터넷을 통하여 건강에 한 올바른 지

식을 보 하여 스스로 건강생활을 실천할 수 있는 여건을 조성하기 하여 1998년 12월부

터 국민건강증진 정보시스템을 1, 2차에 걸쳐(1차: 1998. 12～1999. 6, 2차: 1999. 7～2000. 

4) 개발하여 1999년 7월부터 홈페이지(http://healthguide.or.kr)를 통해 종합 인 건강정보를 

제공하고 있다. 

   국민건강증진 정보시스템 구축 제3차년도 사업(2000. 5～2000. 12)과 제4차년도 사업

(2001. 1～2001. 12), 제5차년도 사업(2002. 1～2002. 12)에서는 1, 2차년도 사업에 걸쳐 구

축된 홈페이지의 정보제공 확   개편, 홈페이지 기능개선  평가에 을 두었다. 그

리고 제7~8차년도 사업(2004. 1～2005. 12)은 구축된 홈페이지를 운 하는 것으로 제공정

보의 확   추가개편, 효율 인 정보제공, 홈페이지 평가에 을 두었다.

   본 보고서는 국민건강증진사업 기반구축 제9차년도 사업으로서 건강포탈 웹서비스 구

축  운 보고서로 건강포탈 웹서비스 홈페이지의 운  실   평가 결과에 해 상세

히 기술하 다.

   사업추진 과정에서 많은 조언과 조를 해주신 보건복지부 보건정책 과 건강증진사업

지원단의 많은 계자 분들께 감사를 드리며, 바른 정보제공을 하여 끊임없는 노력과 

정성을 기울인 IP 원, 시스템 개발을 담당한 (주)M114 임직원에게 함께 감사를 표한다. 



한 검독 과정에서 원고를 읽고 귀 한 조언을 아끼지 않은 본 연구원의 정 철 부연구

원과 이연희 부 문 원에게도 감사를 표한다.

2006年 12月

韓國保健社 硏究院

院  長    金 龍 文
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要 約

내 용 실  종 합

회원수 - 129,731명

자료

구축

건강정보
- 19개 세부분야 정보제공

- 건강한 생활, 질병과 사고로 메뉴 재구성

학술정보
- 학회정보, 기 정보, 교육자료, 통계정보, 학술논문, 건강증진연구보고, 

자도서  추가구축

건강칼럼 - DB 178건, 자료량 1,682(Kbytes)

건강매거진 - DB 174건, HTML 2,779건, 이미지 5,496건, 자료량 400.6(Kbytes)

열린마당

- 건강칼럼, 건강매거진, 동 상, 신문기사, 방송정보, 자가진단, 궁 합니다, 

방명록, 건강소식, 공지사항, 최신정보

- DB 5,642건, 자료량 3,391,810(Kbytes)

부가서비스
- 사이트소개, 라이  폴, 련사이트, 마이페이지, 실천 로그램

- DB 656,739건, 자료량 592,027(Kbytes)

추가

개발

건강매거진
- 건강매거진 화면재구성

- 2006년 6월부터 새로운 매거진으로 서비스 시작

건강정보구축 - 여성건강, 아동건강, 심 질환, 암, 응 의료에 링크 서비스 제공

건강다이어리 - 2006년 시범 서비스 기간을 거쳐, 10월부터 정식서비스 실시

홈페이지 홍보 - 검색서비스등록, 홈페이지간 상호연결, 책자이용, 웹진, 이벤트

평가

웹트 드

- 1일 평균 방문자수 8,714명 / 평균방문시간 11분 5

- 1일 평균 속수 547,753개 / 1일 평균 페이지 열람수 52,246개 

- 많이 요청되는 콘텐츠 그룹 : 아동건강>운동> 양>정신보건>노인건강

시스템 

모니터링

- 웹테스 툴을 이용하여 웹서버 내에 있는 모든 웹페이지에 한 오류와 

로딩속도, 웹속성 등을 테스   오류수정

이용자평가

  (1,204명)

- 20  43.8%, 여성 51.4%, 재/졸업 68.5%, 비보건의료계열 81.8%

- 주로 검색엔진 검색을 통하여 방문, 자가진단의 만족도가 높음

- 사이트의 정확성, 권 성, 유용성에 한 평가우수

시스템구축
- 주요정보 효율  운 ‧ 리를 한 시스템 지원

- Oracle DBMS, Apache 웹서버, PHP 4.0, Verity Search 97 검색엔진

발 방안

- 편리성을 고려한 홈페이지 구성, 장애 리  개인정보보호를 한 방안, 

근거 심 건강정보 구축, 건강정보의 수용성을 고려한 정보서비스의 개발, 

건강정보 홈페이지의 홍보강화 방안 모색, 건강생활 실천유도
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‘국민건강증진 법’ 제정

제도적 측면

I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업 추진배경 및 필요성▶▶ 사업사업 추진배경추진배경 및및 필요성필요성

국민건강생활
실천도 제고

인터넷을 통한 정보제공 및

정보 습득의 보편화

국민건강증진사업 정보화

기본 계획 수립

정보화 측면

국민건강증진국민건강증진 정보시스템정보시스템 구축구축

인구구조 및 질병양상
변화에 따른 건강증진의
중요성 강조
체계적이고 다각화된 건강
정보, 효율적인 보건교육의
필요성 대두

환경변화

국민건강증진정보시스템 개발국민건강증진정보시스템 개발1998.12∼1999. 61998.12∼1999. 6

홈페이지 추가개발, 영문 홈페이지홈페이지 추가개발, 영문 홈페이지1999. 7∼2000. 41999. 7∼2000. 4

정보제공부문 확대, 건강 웹진 발행정보제공부문 확대, 건강 웹진 발행2000. 5∼2000.122000. 5∼2000.12

정보 확대,개편,  데이터 베이스화정보 확대,개편,  데이터 베이스화2001. 1∼2001.122001. 1∼2001.12

정보확대, 추가개편, 홈페이지홍보정보확대, 추가개편, 홈페이지홍보2002. 1∼2002.122002. 1∼2002.12

홈페이지운영, 정보 확대, 추가개편홈페이지운영, 정보 확대, 추가개편2003. 1∼2003.122003. 1∼2003.12

홈페이지 운영 및 정보제공 확대홈페이지 운영 및 정보제공 확대2004. 1∼2004.122004. 1∼2004.12

I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업개요▶▶ 사업개요사업개요

2차

3차

4차

5차

6차

7차

1차

2005. 1∼2005.122005. 1∼2005.12 홈페이지 운영 및 정보제공 확대, 추가개편
건강증진 웹포탈 사이트 구축

홈페이지 운영 및 정보제공 확대, 추가개편
건강증진 웹포탈 사이트 구축

8차

2006. 1∼2006.122006. 1∼2006.12 건강증진 웹포탈 사이트 구축 및 운영건강증진 웹포탈 사이트 구축 및 운영2006
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인터넷을 통한 신뢰성 있는 최신의 건강정보 제공인터넷을 통한 신뢰성 있는 최신의 건강정보 제공

건강생활 태도 형성 및 실천유도를 위한 대국민 서비스건강생활 태도 형성 및 실천유도를 위한 대국민 서비스

기초자료 제공으로 연구 및 정책결정지원기초자료 제공으로 연구 및 정책결정지원

홈페이지 평가 및 효율적인 운영방안 마련홈페이지 평가 및 효율적인 운영방안 마련

I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업의 목적▶▶ 사업의사업의 목적목적

건강에 대한 올바른 지식보급건강에 대한 올바른 지식보급

건강증진 웹포탈 사이트 운영건강증진 웹포탈 사이트 운영

I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업의 대상▶▶ 사업의사업의 대상대상

특 성특 성

일반 국민일반 국민

인터넷 주요 이용자

건강행위정보: 건강인, 불특정 다수의 전국민

질병예방정보: 일반인, 환자(가족)

인터넷 주요 이용자

건강행위정보: 건강인, 불특정 다수의 전국민

질병예방정보: 일반인, 환자(가족)

특정 이용자특정 이용자

정부정책 담당자

관련연구기관 및 학교의 전문가

관련업무 담당자

정부정책 담당자

관련연구기관 및 학교의 전문가

관련업무 담당자
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I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업의 내용(1) ▶▶ 사업의사업의 내용내용(1) (1) 

건강정보 및
관련정보

건강정보 및
관련정보

건강정보(19개 분야)
- 건강한 생활 : 금연, 절주, 운동, 영양, 아동건강, 여성건강

장애인건강, 노인건강, 정신보건, 구강보건

- 질병과 사고 : 암, 당뇨, 심혈관질환, HIV & AIDS, STI(성병), 간질환

환절기질환, 사고예방, 응급의료

학술정보(19 또는 20개 분야) 
- 학회정보, 관련기관, 교육자료, 통계정보, 학술논문

건강증진연구보고, 전자도서관

건강정보(19개 분야)
- 건강한 생활 : 금연, 절주, 운동, 영양, 아동건강, 여성건강

장애인건강, 노인건강, 정신보건, 구강보건

- 질병과 사고 : 암, 당뇨, 심혈관질환, HIV & AIDS, STI(성병), 간질환

환절기질환, 사고예방, 응급의료

학술정보(19 또는 20개 분야) 
- 학회정보, 관련기관, 교육자료, 통계정보, 학술논문

건강증진연구보고, 전자도서관

열린마당열린마당
- 건강칼럼, 동영상 자료, 신문, 방송자료, 자가진단, 궁금합니다, 
- 건강소식, 공지사항, 최신정보 운영, 
- 방명록의 사용자 의견취합 및 문의사항

- 건강칼럼, 동영상 자료, 신문, 방송자료, 자가진단, 궁금합니다, 
- 건강소식, 공지사항, 최신정보 운영, 
- 방명록의 사용자 의견취합 및 문의사항

웹진웹진 - 건강매거진- 건강매거진

I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업의 내용(2) ▶▶ 사업의사업의 내용내용(2) (2) 

라이브 폴라이브 폴 - 국민건강에 대한 의견 수렴, 월 1~2회 웹상 설문조사 실시- 국민건강에 대한 의견 수렴, 월 1~2회 웹상 설문조사 실시

검색검색 - 건강증진 웹포탈 사이트내 관련 내용 검색- 건강증진 웹포탈 사이트내 관련 내용 검색

관련사이트관련사이트 - 웹 서비스를 실시하고 있는 관련 기관이나 단체와의 연계 서비스- 웹 서비스를 실시하고 있는 관련 기관이나 단체와의 연계 서비스

마이페이지마이페이지 - 회원가입, 이용안내, 개인정보보호정책안내- 회원가입, 이용안내, 개인정보보호정책안내

홈페이지

평가 및 홍보

홈페이지

평가 및 홍보

- 웹 트렌드(Web Trends)를 이용한 홈페이지 이용자 평가

- 코스트 웹마스터(Coast Web Master)를 이용한 시스템 모니터링

- 지속적인 홈페이지 홍보

- 웹 트렌드(Web Trends)를 이용한 홈페이지 이용자 평가

- 코스트 웹마스터(Coast Web Master)를 이용한 시스템 모니터링

- 지속적인 홈페이지 홍보

서버 관리 및
검색엔진 점검

서버 관리 및
검색엔진 점검

- 주기적인 자료백업
- 메일링 리스트의 관리와 검색엔진을 주기적으로 점검

- 주기적인 자료백업
- 메일링 리스트의 관리와 검색엔진을 주기적으로 점검
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내·외부 IP위원의 자료

수집, 작성 및 편집

통계자료
기존자료수집, 작성, 
가공 및 편집 관련문헌

기존자료 활용
및 추가 DB구축법령자료

관련사이트와
링크

인터넷검색으로 자료수집

신문기사, 방송 자료 수집

File 또는 문서 형태로 자료 수집

자료 분석, 분류, 입력, 가공, 교정 및 편집

자료 구축 (DB형태, HTML형태 등)

학술DB, 교육자료DB, 통계DB
기관,단체 DB, 법령DB, 관련문헌 DB, 

관련기사 DB, 전자도서관DB

학술DB, 교육자료DB, 통계DB
기관,단체 DB, 법령DB, 관련문헌 DB, 

관련기사 DB, 전자도서관DB

건강자료건강자료

화상자료
관련기관
자료수집

건강자료건강자료

• 국회도서관, 중앙도서관

자료검색 및 수집

• 해당학술단체 및 대학에 협조

학술자료학술자료

관련기관/단체를 대상으로 한

우편설문조사 및 전화조사를

통한 자료수집

교육자료교육자료 관련단체자료 신문기사 및 방송자료신문기사 및 방송자료

I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 정보수집 체계▶▶ 정보수집정보수집 체계체계

<자문위원회>

학계, 연구기관,
현지업무담당자 등

총괄 팀

관리·운영 팀

정보제공 팀
(IP위원회)

개발 팀

<주관기관>

보건복지부
보건정책팀

<주관사업자>

한국보건사회연구원
건강정보사업팀

I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업 추진 체계▶▶ 사업사업 추진추진 체계체계
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I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업 추진 일정▶▶ 사업사업 추진추진 일정일정

I. 서 론I. I. 서서 론론

▶ 사업 추진 일정▶▶ 사업사업 추진추진 일정일정



要約   23

II. 현황 분석II. II. 현황현황 분석분석

▶ 사용자 환경분석▶▶ 사용자사용자 환경분석환경분석

• 2006년 6월 우리나라 인터넷 이용률: 73.5%

– 2005년 6월 (71.9%) 대비 1.6%p 증가

– 성별 (남성: 79.3%, 여성: 67.6%)

– 연령별 (6-19세: 98.1%, 20대: 98.1%, 30대: 91.6%, 40대: 71.0%)

– 직업별 (학생: 98.9%, 전문관리직: 98.%, 사무직: 97.6% 순)

• 인터넷 이용형태

– 주평균 인터넷 이용시간: 13.3시간 (작년 6월, 12.9시간)

– 인터넷 이용장소 (가정: 97.3%, 직장: 30.2%, 상업적 공공접속 시설: 23.7% 순)

• 인터넷 주요 이용용도

– 자료 및 정보획득: 86.8%, 이메일/채팅: 85.1%, 여가활동: 83.8%, 

쇼핑/예약: 48.7% 순

II. 현황 분석II. II. 현황현황 분석분석

▶ 인터넷 건강정보 사이트 현황▶▶ 인터넷인터넷 건강정보건강정보 사이트사이트 현황현황

• 건강정보사이트 조사대상

– 국내 웹포탈 사이트 에서 건강카테고리로 분류되어 있는 건강관련 사이트를

조사 [엠파스(11,644개), 네이버(15,937개), 야후(5,435개), 다음(935개)] 

– 총 9,555 개의 조사대상 사이트를 선별하여 모니터링 실시

• 건강정보사이트 분석방법

– 국내 인터넷 건강정보사이트 분석의 평가항목을 기반으로 한 자체적인 지침

에 따라 분석

• 건강정보사이트 분석내용

– 사이트의 일반적인 특성 : 사이트 운영, 사이트 성격, 제공서비스 종류, 

사이트 유료화 여부

– 사이트의 세부적인 특성 : 사이트 목적, 사이트 대상, 사이트 주제

– 사이트의 구조적인 특성 : 사이트맵, 피드백, 갱신일기재 유무

• 건강정보사이트 분석결과

– 접속 가능한 사이트만을 선정하여 분석실시

– 최종 결과: 2005년 12월 조사 결과와 비교분석 실시
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II. 현황 분석II. II. 현황현황 분석분석

▶ 인터넷 건강정보 사이트 현황▶▶ 인터넷인터넷 건강정보건강정보 사이트사이트 현황현황

• 건강정보사이트 분석결과 : 운영현황

– 활성화 사이트 (86%), 연결불가 사이트 (9%), 비운영 사이트(5%) 순

비운영
5%

연결불가
9%

활성사이트
86%

II. 현황 분석II. II. 현황현황 분석분석

▶ 인터넷 건강정보 사이트 현황▶▶ 인터넷인터넷 건강정보건강정보 사이트사이트 현황현황

• 건강정보사이트 분석결과 : 제공서비스(복수응답)

– 건강정보(66.4%), 온라인 건강상담(56.7%), 진료예약(31.7%) 순
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II. 현황 분석II. II. 현황현황 분석분석

▶ 인터넷 건강정보 사이트 현황▶▶ 인터넷인터넷 건강정보건강정보 사이트사이트 현황현황

• 건강정보사이트 분석결과 : 사이트 성격

– 상업기관(68.3%), 비영리 기관 및 단체(16.5%), 개인(9.9%)순

1.8

16.5

68.3

3

9.9

0

10

20

30

40

50

60

70

정부기관 비영리기관 상업기관 교육기관 개인

II. 현황 분석II. II. 현황현황 분석분석

▶ 인터넷 건강정보 사이트 현황▶▶ 인터넷인터넷 건강정보건강정보 사이트사이트 현황현황

• 건강정보사이트 분석결과

– 사이트 유료화 여부 : 전체무료(97.1%)

– 사이트의 목적 : 광고목적(63.4%), 교육목적(22.9%) 순

– 사이트의 주제 : 건강(26.7%), 질병(19.8%)

– 사이트맵 있음(52.8%), 피드백 있음(94.7%), 사이트 갱신일 표기(31.5%)

• 건강정보사이트 분석결과 고찰

– 무료 콘텐츠가 많아 콘텐츠 개발의 미비 우려

– 광고목적의 사이트가 많아 내용의 왜곡 우려

– 사이트 목적이나 대상이 명확하지 않아 명확한 가이드 라인 필요

– 사이트맵과 갱신일의 표기가 적어 이용자에게 불편
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II. 현황 분석II. II. 현황현황 분석분석

▶ 2005년도 사업평가▶▶ 20052005년도년도 사업평가사업평가

• 접속현황

– 1일 평균 방문자수는 8,297명, 평균 방문자 사용시간은 8분 48초

– 전체 접속수는 309,480,230개였으며 1일 평균 접속수는 847,891개

– 페이지 열람수는 11,574,702개이고 1일 평균 페이지 열람수는 31,711개

– 월별 방문자수는 3월, 4월, 5월 순으로 많았으며, 1월, 7월, 8월은 방문자 수가 낮은

것으로 나타남

– 많이 요청되는 그룹은 메인페이지, 자가진단 등

• 건강정보 제공 요구

– 건강생활,  질병과 증상 등 건강정보, 자가진단, 건강상담, 동영상 자료 등

• 홈페이지 운영

– 건강정보 데이터베이스의 효율적인 관리 필요

– 최신 정보의 신속한 갱신의 어려움

– 사용자의 접근성 향상을 위한 검색엔진 보완 요구됨

– 멀티미디어 정보제공 확대

– 정보통신망 속도 향상

III. 시스템 구성 및 기술동향III. III. 시스템시스템 구성구성 및및 기술동향기술동향

▶ 시스템 구성도▶▶ 시스템시스템 구성도구성도

Router

SUN SF 280R 
• 데이터베이스 서버
• ORACLE

CSU

내부사용자 및
시스템 운영자

Internet보건소

시도

보건복지부 학계 및 연구기관

관련기관 및
단체

국민

SUN SF 280R
• 웹서버
• Apache, PHP, Javascript

• Search97 검색엔진

Ultra 60 WS U/60 
• 방화벽 서버
• Secure Works

국민건강증진국민건강증진 정보시스템정보시스템

SUN Ultra Ⅱ
• DNS서버
• Apache, named

DMZ 내부네트워크
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III. 시스템 구성 및 기술동향III. III. 시스템시스템 구성구성 및및 기술동향기술동향

▶ 소프트웨어 구성도▶▶ 소프트웨어소프트웨어 구성도구성도

건강
정보

관련
문헌
정보

교육
정보

통계
정보

법령
정보

신문
방송
정보

기관
단체
정보

웹진
정보

SQL*Net

Solaris 8

TCP/IP

Explorer 6.x

SQL*Net

windows

TCP/IP

TCP/IP

Solaris 8

SQL*Net

Javascript Php 4.2.3 

학술
정보

게시판
정보

ORACLE DB서버

웹서버

운영자 PC

방화벽 서버

EthernetEthernet

VERITY사의 SEARCH 97

Apache 2.0.43

SecureWorks

Solaris 7

TCP/IP

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 홈페이지 메뉴 구성▶▶ 홈페이지홈페이지 메뉴메뉴 구성구성

금연

절주

운동

영양

아동건강

여성건강

노인건강

장애인건강

정신보건

구강보건

금연

절주

운동

영양

아동건강

여성건강

노인건강

장애인건강

정신보건

구강보건

건강소식,  공지사항,  최신정보

사이트소개,  이용안내

관련사이트,   라이브폴,  건강정보검색

건강길라잡이 홈페이지

건강한 생활 질병과 증상 열린마당 학술정보 건강증진사업 실천프로그램 마이페이지

암

당뇨

심혈관 질환

HIV&AIDS

STI(성병)

간질환

환절기질환

사고예방

응급의료

암

당뇨

심혈관 질환

HIV&AIDS

STI(성병)

간질환

환절기질환

사고예방

응급의료

건강칼럼

건강매거진

건강동영상

신문자료

방송자료

자가진단

궁금합니다

방명록

건강칼럼

건강매거진

건강동영상

신문자료

방송자료

자가진단

궁금합니다

방명록

학회정보

관련기관

교육자료

통계정보

학술논문

건강증진
연구보고

전자도서관

학회정보

관련기관

교육자료

통계정보

학술논문

건강증진
연구보고

전자도서관

관련법령

건강증진
사업지원단

건강증진사업
담당자모임

국민건강증진
종합계획2010

건강증진전문
인력교육

구강보건
사업지원단

관련법령

건강증진
사업지원단

건강증진사업
담당자모임

국민건강증진
종합계획2010

건강증진전문
인력교육

구강보건
사업지원단

건강생활
다이어리

금연길라잡이

건강생활
다이어리

금연길라잡이

회원가입

ID/PW찾기

이용안내

회원가입

ID/PW찾기

이용안내
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 메인화면▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 메인화면메인화면

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 건강한 생활▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 건강한건강한 생활생활

건강한건강한 생활생활

건강한 생활

금연 / 절주 / 

운동 /  영양 /

아동건강 / 여성건강 /

장애인건강 / 노인건강/

정신보건/ 구강보건

등의 각 분야의 건강정

보를 제공한다.
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 질병과 사고▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 질병과질병과 사고사고

질병과질병과 사고사고

질병과 사고

암 / 당뇨 / 

심혈관질환 / HIV&AIDS

STI(성병) / 간질환

환절기질환

사고예방 / 응급의료

등의 각 분야의 건강정

보를 제공한다.

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 열린마당: 건강칼럼▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 열린마당열린마당: : 건강칼럼건강칼럼

건강칼럼건강칼럼

금연, 절주, 운동, 영양, 

대상자 별 건강, 

정신보건, 구강보건, 

각종 질병 및 사고 등

여러 분야의 전문가들이

월1~2회 건강칼럼을

제공한다.
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 열린마당: 건강매거진▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 열린마당열린마당: : 건강매거진건강매거진

건강매거진건강매거진

기획기사, 건강칼럼, 건강

뉴스, 길라잡이소식, 건강

퀴즈, 정책소식 등으로 구

성되며 회원가입 후, 메일

수신을 허용하면 이메일을

통해 무료로 받아 볼 수 있

으며, 월 1회 발송한다.

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 열린마당 : 건강동영상▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 열린마당열린마당 : : 건강동영상건강동영상

건강동영상건강동영상

금연, 절주, 영양, 운동, 아

동건강, 여성건강, 정신보

건, 구강보건, 암, 당뇨, 간

질환, 심혈관질환, 응급의

료 등 14 분야의 건강정보

동영상을 제공한다.
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 열린마당 : 신문방송자료▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 열린마당열린마당 : : 신문방송자료신문방송자료

신문신문//방송자료방송자료

건강과 관련된 최신 신문

기사를 매일 수집하여 제

공하고 있으며,

공중파 및 케이블TV의 건

강관련 방송정보를

제공한다.

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 학술정보 : 학회/관련기관▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 학술정보학술정보 : : 학회학회//관련기관관련기관

학회학회//기관정보기관정보

건강과 관련기관 및 학회에

대한 정보 및 기관/학회에서

발간한 보건교육자료를 제

공한다.
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 학술정보 : 통계정보▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 학술정보학술정보 : : 통계정보통계정보

통계정보통계정보

인구, 가구, 국민건강, 보건

의료자원, 공공부조, 사회보

험, 사회복지서비스,

국민건강 영양조사, 장애인

실태조사, OECD국가의 보

건통계, 담배관련 통계, 한

국 여성의 건강통계 등 건강

관련 국내외 통계정보를 제

공한다.

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 학술정보 : 학술논문▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 학술정보학술정보 : : 학술논문학술논문

학술논문학술논문

금연, 절주, 영양, 운동, 등

21 분야의 건강정보 각 부

문에 대한 학위논문(석사/

박사), 학술지 및 학회지 게

재 논문, 단행본의 목록, 저

자, 초록(영문초록/국문초

록), 전문과 보건사회복지문

헌, 건강증진보고서 등 연구

실적정보를 제공한다.
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 학술정보 : 전자도서관▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 학술정보학술정보 : : 전자도서관전자도서관

전자도서관전자도서관

동영상자료, 비디오테이프, 

책자, 슬라이드, OHP 필름, 

CD, 입체모형, 포스터, 팜플

렛, 리플릿 등 보건교육자료

의 목록 및 상세정보를 제

공한다.

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 실천프로그램: 건강다이어리▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 실천프로그램실천프로그램: : 건강다이어리건강다이어리

건강다이어리건강다이어리

건강실천 프로그램으

로서 매일매일 일기를

작성함으로써 스스로

자신의 영양관리와 운

동관리가 가능하다.
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 검색▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 검색검색

통합검색통합검색

건강길라잡이, 금연길

라잡이, 건강증진사업

관련 사이트 등에서 건

강 관련 정보를 검색하

여 볼 수 있으며, 건강

정보광장의 건강지식

검색과 연계되어 있다. 

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 화면구성도 – 마이페이지▶▶ 화면구성도화면구성도 –– 마이페이지마이페이지

마이페이지마이페이지

회원가입을 통한 맞춤

서비스 - 회원정보관리, 

즐겨찾기, 정보스크랩

리스트, 동호회 바로가

기 등의 기능을 제공한

다.
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 개편 및 추가구축 – 건강매거진 [기획기사]▶▶ 개편개편 및및 추가구축추가구축 –– 건강매거진건강매거진 [[기획기사기획기사]]

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 개편 및 추가구축 – 건강매거진 [설문조사]▶▶ 개편개편 및및 추가구축추가구축 –– 건강매거진건강매거진 [[설문조사설문조사]]
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 개편 및 추가구축 – 관련 사이트 연계▶▶ 개편개편 및및 추가구축추가구축 –– 관련관련 사이트사이트 연계연계

고혈압고혈압

질병과 사고 – [심혈관질

환]에 [고혈압] 메뉴를

신설. 

국민고혈압 지원단에서

제공하고 있는 고혈압알

기, 고혈압의 합병증, 고

혈압관리 등의 건강정보

를 직접링크로 제공.

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 개편 및 추가구축 – 관련 사이트 연계▶▶ 개편개편 및및 추가구축추가구축 –– 관련관련 사이트사이트 연계연계

암정보암정보

질병과 사고 – [암]에

[국가암정보센터] 메뉴

를 신설.

암의 이해, 예방?검진, 암

환자의 생활?복지, 온라

인강좌 등의 건강정보를

직접링크로 제공.
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IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 개편 및 추가구축 – 관련 사이트 연계▶▶ 개편개편 및및 추가구축추가구축 –– 관련관련 사이트사이트 연계연계

응급처치정보응급처치정보

질병과 사고 – [응급의

료]에 [응급처지정보]메

뉴를 신설. 

중앙응급의료센터에서

제공하는 최신 응급처치

정보 및 대량재해, 응급

의료체계에 대한 정보를

직접링크로 제공.

IV. 자료구축 및 분석IV. IV. 자료구축자료구축 및및 분석분석

▶ 개편 및 추가구축 – 관련 사이트 연계▶▶ 개편개편 및및 추가구축추가구축 –– 관련관련 사이트사이트 연계연계

아동아동//여성건강여성건강

건강한 생활 – [아동건

강]과 [여성건강]에 [육

아정보], [임신정보], 

[출산정보] 메뉴를 신설.

인구보건복지협회에서

제공하는 아동건강과 여

성건강에 관한 최신 건강

정보를 직접 링크로 제공.
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검색서비스
(검색엔진/디렉토리)

에 등록

검색서비스
(검색엔진/디렉토리)

에 등록
- 국내 18개, 해외 3개 검색 사이트에 등록- 국내 18개, 해외 3개 검색 사이트에 등록

홈페이지간 상호연결홈페이지간 상호연결 - 관련기관 링크사이트 등록, 배너 교환 등

- 2006년도 기간 중 10개 기관에 link 및 정보제공

- 관련기관 링크사이트 등록, 배너 교환 등

- 2006년도 기간 중 10개 기관에 link 및 정보제공

웹진을 통한 홍보웹진을 통한 홍보 - 월 1회 건강매거진 이메일 발송- 월 1회 건강매거진 이메일 발송

이벤트를 통한 홍보이벤트를 통한 홍보 - 건강다이어리 오픈 기념 이벤트

- 건강길라잡이 이용자 조사 온라인 이벤트

- 건강다이어리 오픈 기념 이벤트

- 건강길라잡이 이용자 조사 온라인 이벤트

V. 홈페이지 홍보V. V. 홈페이지홈페이지 홍보홍보

▶ 홈페이지 홍보▶▶ 홈페이지홈페이지 홍보홍보

책자 이용 홍보책자 이용 홍보 - 보건 복지 포럼, 건강소식, 보건소식 등 주기적 홍보
- 8개 정보요청기관(총 30회)의 소식지, 월간지, 회지 등에 홍보

- 보건 복지 포럼, 건강소식, 보건소식 등 주기적 홍보
- 8개 정보요청기관(총 30회)의 소식지, 월간지, 회지 등에 홍보

VI. 홈페이지 평가VI. VI. 홈페이지홈페이지 평가평가

▶ 웹 트랜드(Web Trends) 총괄평가 – 2006년 1월 ~ 12월▶▶ 웹웹 트랜드트랜드(Web Trends) (Web Trends) 총괄평가총괄평가 –– 20062006년년 11월월 ~ 12~ 12월월

평가기간평가기간 2005년 1월 1일~12월 31일2005년 1월 1일~12월 31일

전체 사이트에 대한 성공적인 히트전체 사이트에 대한 성공적인 히트 309,480,230  309,480,230  

뷰 수(HTML, DB)뷰 수(HTML, DB) 11,574,70211,574,702

방문자수방문자수 3,028,6133,028,613

일일평균 히트수일일평균 히트수 847,891847,891

일일평균 페이지 뷰 수일일평균 페이지 뷰 수 31,71131,711

일일평균 방문자수일일평균 방문자수 8,2978,297

평균 방문자 사용시간평균 방문자 사용시간 8 분 48 초8 분 48 초

한번 접근한 방문자수한번 접근한 방문자수 1,841,411 1,841,411 

두번 이상 접근한 방문자수두번 이상 접근한 방문자수 219,454219,454

총괄평가총괄평가

2006년 1월1일~12월 30일2006년 1월1일~12월 30일

200,095,576200,095,576

19,127,79019,127,790

2,252,2152,252,215

547,753547,753

52,24652,246

8,7148,714

11 분 05 초11 분 05 초

1,244,9081,244,908

184,538184,538
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VI. 홈페이지 평가VI. VI. 홈페이지홈페이지 평가평가

▶ 웹 트랜드 주요 항목 평가(1)▶▶ 웹웹 트랜드트랜드 주요주요 항목항목 평가평가(1)(1)

그룹명그룹명 점유율(%)점유율(%)

많이많이 요청되는요청되는 그룹그룹

아동건강아동건강

운동운동

영양영양

정신보건정신보건

노인건강노인건강

15.0115.01

9.259.25

8.79 8.79 

8.62 8.62 

6.93 6.93 

그룹명그룹명 점유율(%)점유율(%)

처음처음 방문방문 페이지페이지

메인페이지메인페이지

건강한 생활건강한 생활

질병과 사고질병과 사고

자가진단자가진단

학술정보학술정보

36.3036.30

11.91  11.91  

10.59  10.59  

2.852.85

0.95 0.95 

VI. 홈페이지 평가VI. VI. 홈페이지홈페이지 평가평가

▶ 웹 트랜드 주요 항목 평가(2)▶▶ 웹웹 트랜드트랜드 주요주요 항목항목 평가평가(2)(2)

그룹명그룹명 점유율(%)점유율(%)

탈출탈출 페이지페이지

메인페이지메인페이지

건강한 생활건강한 생활

질병과 사고질병과 사고

관련사이트관련사이트

자가진단자가진단

18.85 18.85 

12.6412.64

10.11 10.11 

2.59 2.59 

1.25 1.25 

그룹명그룹명 점유율(%)점유율(%)

한한 번번 접근접근 페이지페이지

질병과 사고질병과 사고

건강한 생활건강한 생활

메인페이지메인페이지

검색결과검색결과

학술정보학술정보

15.6915.69

14.49  14.49  

13.07  13.07  

5.39 5.39 

1.85 1.85 
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VI. 홈페이지 평가VI. VI. 홈페이지홈페이지 평가평가

▶ 웹 트랜드 주요 항목 평가(3)▶▶ 웹웹 트랜드트랜드 주요주요 항목항목 평가평가(3)(3)

일일일일 평균평균

방문자수방문자수

평균평균

사용시간사용시간

7,754

2,980

8,021 8,046
7,516

15,888

6,895
7,430

8,195 7,963
8,934

8,257

0

2 ,0 0 0

4 ,0 0 0

6 ,0 0 0

8 ,0 0 0

1 0 ,0 0 0

1 2 ,0 0 0

1 4 ,0 0 0

1 6 ,0 0 0

1 8 ,0 0 0

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 1 0월 11월 1 2월

9:01 9:22
10:23 10:27

9:29

10:45
11:11

13:52

12:14

10:18
10:49

15:06

0 :0 0

2 :2 4

4 :4 8

7 :1 2

9 :3 6

12 :0 0

14 :2 4

16 :4 8

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 1 0월11월12월

방
문
자
평
균
사
용
시
간

주. 6월은 건강매거진 추가개발로 인하여 방문자수가 높게 나타남

일일일일 평균평균

접속수접속수

일일일일 평균평균

페이지페이지

열람수열람수

VI. 홈페이지 평가VI. VI. 홈페이지홈페이지 평가평가

▶ 웹 트랜드 주요 항목 평가(4)▶▶ 웹웹 트랜드트랜드 주요주요 항목항목 평가평가(4)(4)

6 11 ,016

30 2 ,8 31

588 ,50 2
565 ,633

5 93 ,012

44 1 ,8 78
4 20 ,52 2

37 3 ,2 53

82 3 ,8 5 08 11 ,564

5 6 0 ,1 93

46 8 ,85 6

0

10 0 ,0 0 0

2 0 0 ,0 0 0

3 0 0 ,0 0 0

4 0 0 ,0 0 0

5 0 0 ,0 0 0

6 0 0 ,0 0 0

7 0 0 ,0 0 0

8 0 0 ,0 0 0

9 0 0 ,0 0 0

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 1 0월1 1월12월

일
일
평
균
접
속
수

57,402

30,509

63,135

55,20752,972

43,11544,367

24,540

61,251

84,490

57,189
52,758

0

10 ,0 0 0

2 0 ,0 0 0

3 0 ,0 0 0

4 0 ,0 0 0

5 0 ,0 0 0

6 0 ,0 0 0

7 0 ,0 0 0

8 0 ,0 0 0

9 0 ,0 0 0

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 1 0월11월12월

일
일
평
균
페
이
지
열
람
수

주. 9월은 건강다이어리 정식 오픈으로 인하여 접속수가 높게 나타남
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VI. 홈페이지 평가VI. VI. 홈페이지홈페이지 평가평가

▶ 홈페이지 이용자 평가(1)▶▶ 홈페이지홈페이지 이용자이용자 평가평가(1)(1)

조사개요조사개요 -국민건강증진 정보시스템 이용현황 및 홈페이지 평가에 대한 온라인

설문조사를 건강길라잡이 회원 대상으로 실시

-국민건강증진 정보시스템 이용현황 및 홈페이지 평가에 대한 온라인

설문조사를 건강길라잡이 회원 대상으로 실시

조사방법조사방법

- 홈페이지에 링크되어 있는 설문조사 페이지 접속 후 해당 응답을

클릭하는 방식으로 진행

- 설문조사 기간 : 2006. 11. 14. ~ 12. 10. (4주)

- 응답자 중 70명을 추첨하여 상품 증정

- 홈페이지에 링크되어 있는 설문조사 페이지 접속 후 해당 응답을

클릭하는 방식으로 진행

- 설문조사 기간 : 2006. 11. 14. ~ 12. 10. (4주)

- 응답자 중 70명을 추첨하여 상품 증정

조사내용조사내용

- 응답자의 일반적 특성(8문항)

- 응답자의 인터넷 이용에 관한 사항(6문항)

- 건강길라잡이 만족도 및 이용현황에 관한 사항(21문항)

- 건강길라잡이 사이트 평가에 관한 사항(16문항)

- 응답자의 일반적 특성(8문항)

- 응답자의 인터넷 이용에 관한 사항(6문항)

- 건강길라잡이 만족도 및 이용현황에 관한 사항(21문항)

- 건강길라잡이 사이트 평가에 관한 사항(16문항)

분석방법분석방법

- 설문지 수집 후 부호화, Microsoft Excel 이용하여 자료 입력

- 자료분석도구 :  SPSS 12.0 for Windows

- 분석방법 :  기술분석, Multiple Response Analysis, ANOVA, 

유의수준 5% Chi-square test

- 설문지 수집 후 부호화, Microsoft Excel 이용하여 자료 입력

- 자료분석도구 :  SPSS 12.0 for Windows

- 분석방법 :  기술분석, Multiple Response Analysis, ANOVA, 

유의수준 5% Chi-square test

VI. 홈페이지 평가VI. VI. 홈페이지홈페이지 평가평가

▶ 홈페이지 이용자 평가(2)▶▶ 홈페이지홈페이지 이용자이용자 평가평가(2)(2)

응답자의
인구학적 특성

(N=1,204)

응답자의
인구학적 특성

(N=1,204)

- 성별 : 남자(48.6%), 여자(51.4%)

- 연령별 : 10대(17.0%), 20대(43.8%), 30대(24.4%), 40대(10.9%), 50대 이상(3.9%)

- 교육수준 : 고교졸이하(23.3%), 대학졸(68.5%), 대학원졸(8.1%)

- 거주지 : 서울(29.0%), 경기(19.9%), 부산(7.1%) 순

- 직업 : 비보건의료계열(81.9%), 보건의료계열(18.1%)

- 경제수준 : 1천만원 이하(37.7%), 1-2천만원(23.2%), 2-3천만원(21.0%)

3-5천만원(14.2%), 5천만원 이상(3.9%)

- 성별 : 남자(48.6%), 여자(51.4%)

- 연령별 : 10대(17.0%), 20대(43.8%), 30대(24.4%), 40대(10.9%), 50대 이상(3.9%)

- 교육수준 : 고교졸이하(23.3%), 대학졸(68.5%), 대학원졸(8.1%)

- 거주지 : 서울(29.0%), 경기(19.9%), 부산(7.1%) 순

- 직업 : 비보건의료계열(81.9%), 보건의료계열(18.1%)

- 경제수준 : 1천만원 이하(37.7%), 1-2천만원(23.2%), 2-3천만원(21.0%)

3-5천만원(14.2%), 5천만원 이상(3.9%)

주관적 건강

상태 및 관심

주관적 건강

상태 및 관심

- 주관적 건강상태 : 전혀 건강하지 못함(2.4%), 건강하지 못함(16.4%)

보통(49.4%), 건강함(25.7%), 매우 건강함(6.1%)

- 건강에 대한 관심 : 전혀 관심없음(0.9%), 관심없음(3.8%)

보통(28.2%), 관심있음(40.1%), 매우 관심있음(26.9%)

- 주관적 건강상태 : 전혀 건강하지 못함(2.4%), 건강하지 못함(16.4%)

보통(49.4%), 건강함(25.7%), 매우 건강함(6.1%)

- 건강에 대한 관심 : 전혀 관심없음(0.9%), 관심없음(3.8%)

보통(28.2%), 관심있음(40.1%), 매우 관심있음(26.9%)

인터넷
이용특성

인터넷
이용특성

- 접속속도 : 느림(6.6%), 보통(43.3%), 빠름(40.0%), 매우 빠름(10.0%) 

- 접속장소 : 집(53.1%), 학교(7.1%), 직장(38.6%)

- 이용빈도 : 매일 수시로(70.4%), 매일1회(15.6%) 순

- 이용시간 : 1~5시간(39.6%), 5~10시간(20.4%) 순

- 접속속도 : 느림(6.6%), 보통(43.3%), 빠름(40.0%), 매우 빠름(10.0%) 

- 접속장소 : 집(53.1%), 학교(7.1%), 직장(38.6%)

- 이용빈도 : 매일 수시로(70.4%), 매일1회(15.6%) 순

- 이용시간 : 1~5시간(39.6%), 5~10시간(20.4%) 순
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VI. 홈페이지 평가VI. VI. 홈페이지홈페이지 평가평가

▶ 홈페이지 이용자 평가(3)▶▶ 홈페이지홈페이지 이용자이용자 평가평가(3)(3)

이용빈도이용빈도

- 건강정보 이용빈도 : 매우 가끔(15.6%), 가끔(18.4%), 보통(37.9%),

자주(19.0%), 매우 자주(9.1%)

- 건강길라잡이 이용빈도 : 매우 가끔(26.7%), 가끔(22.0%), 보통(33.9%),

자주(12.4%), 매우 자주(5.0%)

- 건강길라잡이 이용계기 : 검색엔진(41.5%), 대중매체(13.7%), 

주변소개(7.3%), 관련사이트(28.7%), 기타(8.8%)

- 건강정보 이용빈도 : 매우 가끔(15.6%), 가끔(18.4%), 보통(37.9%),

자주(19.0%), 매우 자주(9.1%)

- 건강길라잡이 이용빈도 : 매우 가끔(26.7%), 가끔(22.0%), 보통(33.9%),

자주(12.4%), 매우 자주(5.0%)

- 건강길라잡이 이용계기 : 검색엔진(41.5%), 대중매체(13.7%), 

주변소개(7.3%), 관련사이트(28.7%), 기타(8.8%)

건강길라잡이
일반적 평가

건강길라잡이
일반적 평가

- 1~5점의 likert scale로 측정

- 권위성(3.65점), 편의성(3.32점), 충분성(3.27점), 최신성(3.33점), 디자인(3.32점)

- 속 도(3.43점), 정보질(3.58점), 유용성(3.62점), 정확성(3.67점), 유희성(3.49) 

- 1~5점의 likert scale로 측정

- 권위성(3.65점), 편의성(3.32점), 충분성(3.27점), 최신성(3.33점), 디자인(3.32점)

- 속 도(3.43점), 정보질(3.58점), 유용성(3.62점), 정확성(3.67점), 유희성(3.49) 

건강길라잡이
이용현황

건강길라잡이
이용현황

- 가장 많이 이용한 정보 : 자가진단(81.1%), 건강한생활(79.4%), 설문조사(78.5%)

질병과 증상(77.0%), 건강소식 등(76.3%) 순

- 만족도(1~5점) : 자가진단(3.27점), 건강한생활(3.26점), 건강다이어리(3.23점)

질병과 증상(3.17점), 건강소식 등(3.10점) 순

- 가장 많이 이용한 정보 : 자가진단(81.1%), 건강한생활(79.4%), 설문조사(78.5%)

질병과 증상(77.0%), 건강소식 등(76.3%) 순

- 만족도(1~5점) : 자가진단(3.27점), 건강한생활(3.26점), 건강다이어리(3.23점)

질병과 증상(3.17점), 건강소식 등(3.10점) 순

▶▶ 평생건강관리평생건강관리 정보체계정보체계 구축구축

▶▶ 지식기반지식기반 건강정보건강정보 데이터베이스데이터베이스 구축구축

▶▶ 건강정보건강정보 통합통합 데이터베이스데이터베이스 체계체계 구축구축

▶▶ 편리성을편리성을 고려한고려한 홈페이지홈페이지 구성구성

▶▶ 장애관리장애관리 및및 개인정보보호를개인정보보호를 위한위한 방안마련방안마련

▶▶ 근거중심근거중심 건강정보건강정보 구축구축

▶▶ 건강정보의건강정보의 수용성을수용성을 고려한고려한 정보서비스의정보서비스의 개발개발

▶▶ 건강정보건강정보 홈페이지의홈페이지의 홍보홍보 강화강화 방안방안 모색모색

▶▶ 건강생활건강생활 실천실천 유도유도

VII. 향후 발전 방안VII. VII. 향후향후 발전발전 방안방안


