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머 리 말

  우리나라가 경험하고 있는 급격한 고령화는 그 엄청난 속도로 인하여 선진국이 당면했

던 것과는 양상이 다른 다양한 사회정책적 과제를 제기하고 있다. 그 중 하나가 지역별 

인구고령화의 차이이다. 최근의 인구추계에 의하면 2006년도 현재 우리나라의 노인인구 

비율은 9.5%이며 2018년에는 노인인구가 14%를 넘어서고, 2026년에는 노인인구가 20%를 

넘어서는 초고령사회가 될 것으로 전망되고 있다. 그러나 기초자치단체(시‧군‧구)별로 인

구고령화 현상을 살펴보면 234개 기초자치단체 중 47개는 노인인구 비율이 전국 평균인 

9.5%보다 낮고 187개는 높다. 인구고령화 단계별로 분류하여 살펴보면 234개 지역 중 

20.1%인 47개 기초자치단체는 아직 노인인구 비율이 7%미만이고, 37.2%인 87개 기초자치

단체는 노인인구 비율이 7~14%미만으로 고령화사회(Aging Society)인 반면, 15.8%인 37개 

기초단체는 노인인구 비율이 14~20%미만의 수준으로 이미 고령사회(Aged Society)이다. 또

한 전체 기초자치단체의 27.4%인 63개는 이미 노인인구 비율이 20%를 넘어선 초고령사회

이며, 이 중 14개 기초자치단체는 노인인구 비율이 30%를 넘어선 상태이다. 이는 중앙정

부 차원에서의 획일화된 정책적 대응만으로는 개별 기초자치단체가 경험하고 있는 인구고

령화와 그에 따른 도전에 적절하게 대응할 수 없음을 의미하는 것이다. 

  지역별 특징과 노인의 특성이 다르고 그로 인하여 복지욕구 또한 상이할 수 밖에 없으

며, 가족부양능력에 있어서도 지역별 차이가 있어 공공정책이 담당하여야 할 역할 또한 

다르다. 더불어 지방정부의 재정력 및 복지 차원에 있어서도 지역별 차이가 큰 실정이다. 

따라서 인구고령화에 따른 일반적인 접근만으로는 지역사회의 지속적인 발전이 보장될 수 

없으며 노인의 삶의 질 향상이 어려운 실정으로, 각 지방자치단체들은 ‘지역특화’된 해결

방안 모색을 요구하고 있다. 

  이에 본 연구는 현재 우리나라의 기초자치단체가 고령친화적인 지역사회를 만들기 위해

서 노인을 대상으로 한 정책을 수행함에 있어서 어떠한 정책방향을 설정하고 정책방안을 

모색해야 할 것인가를 제시함을 연구내용으로 하고 있다. 이러한 연구 목적을 위하여, 본 

보고서는 첫째, 234개의 기초지방자치단체를 지역특성과 고령화율에 의하여 6개의 유형으



로 분류한 후 각 유형별 고령친화적 환경조성 기반 마련 실태와 지역별 노인의 일반특성 

및 복지욕구를 파악하였다. 더불어 정책 영역별 현황과 문제점을 파악하였다. 셋째, 이러

한 분석에 기초하여 단기적으로 지향해야 할 정책방안과 프로그램을 제시하였다. 

  본 보고서는 정경희 연구위원의 책임 하에 작성되었으며, 원내의 오영희 부연구위원, 김

상철 부연구위원, 이윤경 선임연구원, 방효정 연구원과 협동연구진으로는 아주대학교 사회

학과 노명우 교수, 대한주택공사 주택도시연구원의 박신영 박사, 교통연구원의 설재훈 박

사가 참여하였다. 본 연구진은 바쁘신 중에도 본 보고서를 검독 해주신 본 원의 선우덕 연

구위원과 이태진 부연구위원에게 감사하고 있다.

                                          2006년 12월

한국보건사회연구원

     원 장     김 용 문
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Abstract

A Study on the Elderly-Friendly Community Development

  Rapid population aging and the increasing regional differences in elderly welfare services 

pose the challenge of building elderly-friendly communities, where what matters most is policy 

effort to overcome regional disadvantages and adjust regional differences in welfare needs  and 

services. The objective of this study is to suggest future policy directions and strategies for 

different types of region. For this, the authors identified 6 regional types out of 234 municipal 

communities, based on their characteristics: "urban", "rural", and "urban-rural", and the 

proportion of the total population aged 65 and over (less then 14%, 14%～less then 20%, 2

0%～less then 30%, 30% and over). Also, this study reviewed previous studies, analyzed 

existing statistical data by 6 regional types, carried out case studies, and conducted working 

group sessions of professionals and social workers. 

  Composed of four parts, this study begins with profiling the socioeconomic characteristics, 

population aging, and elderly welfare facilities of each municipal district. Second, living profiles 

and welfare needs of older persons are analyzed. Third, policy orientations, policy strategies, 

short-term are suggested by 6 regional types. Fourth and last, in the concluding part, this study 

summarized main findings and proposed strategies for reducing the current regional inequality in 

elderly welfare services and developing elderly-friendly community.





요 약 

Ⅰ. 서론

  1. 연구 배경 및 목적

 － 우리나라는 세계에서 유래가 없는 빠른 속도로 고령화를 경험하고 있으며, 이러한 고

령화 진행정도에 있어 지역별 편차가 매우 크고, 

   ∙ 노인의 생활실태 및 복지욕구도 지역별 차이를 보이고 있음. 

   ∙ 인구고령화에 대처할 수 있는 제도적 기반 마련의 정도에 있어 지방자치단체별 차

이가 큼. 

 － 최근 노인복지사업의 지방자치단체 이양이 이루어짐에 따라서, 

   ∙ 지방자치단체별로 지역특성을 반영한 노인복지서비스의 제공이 활발히 이루어질 수 

있다는 장점과 더불어 지방자치단체별 편차가 커질 수 있는 우려도 상존하고 있음.  

 － 따라서, 고령화율과 지역특성을 고려한 노인복지 발전모델 개발의 필요성이 높음. 

   ∙ 지역의 인프라 여건, 노인복지 수요 등을 감안한 바람직한 지역사회 노인복지 발전

모델을 개발하여 제시함으로써 효과‧효율적인 노인복지정책의 개발과 노인의 욕구

를 적극적으로 반영한 지역사회 발전이 가능해질 것임.

  2. 연구범위 및 연구방법

가. 지역사회의 유형화

 － 지역사회발전 모델을 제시함에 있어서 다양한 변수를 검토하였으나 이중 지역적 특성

과 고령화율이 고령화정책 수립의 가장 큰 변수로 나타남.

   ∙ 그에 따라 234개의 기초자치단체를 6개 유형으로 분류함.



18

〈표 1〉 유형별 기초자치단체 분포 현황
(단위: 개)

고령화율 14%미만 14-20%미만 20-30%미만 30%이상 기초자치단체수

 도시지역 유형Ⅰ(94)      94

 도농복합지역 유형Ⅱ(36) 유형Ⅲ(16)      52

 농어촌지역 유형Ⅳ(31) 유형Ⅴ(43) 유형Ⅵ(14)      88

 소계        129       42       49       14      234

나. 연구범위 및 연구내용 

 － 본 연구는 현재 우리나라의 기초자치단체가 고령친화적인 지역사회를 만들기 위해 노

인을 대상으로 정책을 수행함에 있어서 어떠한 정책방향을 설정하고 정책방안을 모색

해야 할 것인가를 제시하는 것을 연구내용으로 함. 

   ∙ 현재를 출발점으로 한다는 점에서 현재 정책환경 하에서 실현가능성이 있는 정책방

향과 정책방안을 제시하고자 함. 

－ 따라서 우리사회 전체의 변화 속도와 폭에 따라서 향후 제시될 수 있는 정책의 내용은 

달라질 수 있을 것이며, 그러한 의미에서 본 연구는 시대적 제한성을 가짐. 

－ 한편, 고령친화적인 지역사회를 구축하기 위해서는 연금제도, 건강보험 등 사회보험제

도, 노동시장정책, 지역개발 등 다양한 정책이 모두 고려되어야 한다는 점에서 사회정

책 전영역을 포함하고 있다고 볼 수 있음. 그러나 본 연구에서는 노인을 대상으로 한 

정책에 초점을 둠. 

－ 우리나라에서 고령친화적인 지역사회에 대한 구체적인 논의가 진행되지 못하고 있으

며, 서구의 논의를 살펴보아도 고령친화적(elder-friendly)이라는 용어에 대한 전문적인 

문헌과 합의된 정의는 아직 제공되지 못하고 있는 실정임. 

－ 다만, 경험적 연구를 통하여 고령친화적 지역사회를 정의한 외국의 사례에 기초하여 

고령친화적인 지역사회는, 

   ∙ 노인의 기본적인 욕구가 충족되며, 노인의 사회 및 시민참여를 증진되고, 신체적‧정

신적 건강과 안녕의 최적화가 이루어질 수 있는 서비스가 제공되며, 

   ∙ 신체적인 독립성이 최대화되는 사회로 정의하고, 이러한 요소들을 위해서 수행되어

야하는 정책에 초점을 둠.
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 － 한편, 각 요소가 갖고 있는 상대적인 중요성을 판단함에 있어서는 마슬로(Maslow)의 

위계적 욕구론에 기초 함. 

   ∙ 고령친화적 지역사회를 이루어갈 수 있는 추진능력의 지역별 차이가 매우 크며, 그

러한 경우 자원의 우선분배에 있어 선택기준이 필요하기 때문임. 

   ∙ 마슬로의 위계적 욕구론의 5단계 요소는 생리적 욕구, 안전의 욕구, 소속과 애정의 

욕구, 자존의 욕구, 자아실현의 욕구임. 

   ∙ 이에 기초하여 고령친화적 지역사회의 구성요소를 평가해보면, 기본욕구의 강조, 신

체적‧정신적 건강과 안녕의 최적화, 취약자와 장애인의 독립성 최대화, 사회‧시민참

여의 증진의 순서로 정리될 수 있음. 

 － 개별 시ㆍ군ㆍ구에 대한 구체적인 정책방안이 아니라 각 유형에 해당하는 지역에 대

해서 각기 지역특성에 맞는 고령친화적 지역조성시 기준으로 하여야 할 영역별 고려

사항 및 정책을 제시해 주는 것을 목표로 함. 

   ∙ 각 지자체는 제시된 정책비전과 방향에 기초하여 구체적인 계획을 수립할 필요가 

있음. 

다. 정책개발의 기본방향

 － 첫째, 공급자 중심에서 수요자 중심(Consumerism)의 프로그램 개발이 필요하다고 하는 

‘관점’의 전환

   ∙ 수요자의 다양한 욕구를 충족시킬 수 있도록 정책의 영역 확장

 － 둘째, 현 노년기를 포함한 전 연령층이 함께하는 정책 모색

   ∙ 현 노년기 뿐 아니라 자녀세대와 전 연령층이 함께 하는 프로그램 개발을 통하여 

세대통합 향상

   ∙ 노후의 삶의 질 향상을 위해 노년기 이전부터 준비해야 할 사항과 관련한 프로그램 

개발을 통해 미래의 초고령화 사회에 대한 대비를 개인과 사회가 함께 준비할 수 

있도록 함. 

 － 셋째, 기존자원(시설․인력 등)의 재배치와 조정을 통한 효율 극대화 전략 추구

   ∙ 소비자의 서비스 접근성 향상을 위한 서비스 제공 기관의 재배치와 조정, 서비스 

전달체계의 개선을 통한 자원활용의 효율 극대화를 모색. 
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라. 연구방법

 － 본 연구의 연구방법은 크게 두 가지로, 첫째, 기존 통계자료 및 조사자료 심층분석을 

통한 정책수요와 공급기반의 종합적인 파악. 

   ∙ 이를 위해 기존 통계자료 및 행정자료 분석을 통한 지역별 고령친화적 환경조성 기

반마련 실태 파악

   ∙ 2004년도 전국노인생활실태 및 복지욕구조사 결과의 심층분석을 통한 지역별 노인

의 제특성 및 복지욕구 파악

 － 둘째, 문헌연구, 국내외 우수사례 검토, 전문가 및 실무자 간담회를 통한 정책방안의 

도출 

   ∙ 문헌연구를 통하여 노인의 욕구의 다양성과 변화, 국내외 우수사례를 통한 시사점 

도출

   ∙ 전문가 및 실무자로부터 지역에서의 정책적 고민 청취 등을 통하여 유형별 정책방

안을 도출 

 － 6개 유형별 고령친화적 환경조성 기반과 노인의 제특성 및 복지욕구가 분석되었으며

(제2장과 제3장), 문헌연구 및 전문가 및 실무자 회의, 사례연구에 의해 파악된 영역

별 정책 현황 및 문제점 파악(제4장)이 이루어졌음.

   ∙ 이에 기초하여 제시된 유형별 정책방안과 정책제안(제5장)이 제시되었음.

Ⅱ. 유형별 정책방안

  1. 도시지역(유형Ⅰ: 고령화율 14%미만 도시지역)

가. 정책방안 마련의 기본원칙

－ 시설 확충 및 서비스 제공에 있어서 도로망의 발달로 인하여 접근성이 높다는 점에 비

추어 볼 때 규모의 경제를 기본 원리로 함.

－ 교육수준이 높고 경제적 여건을 갖춘 노인세대가 일정 규모라는 점을 고려하여, 고령

자 인적자원 활용에 중점을 두는 프로그램 개발과 다양한 욕구에 부응하는 전문적인 
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프로그램을 선도적으로 개발하고 수행하도록 함.

－ 도시적 특성에 맞는 일자리 및 자원봉사활동을 개발하여 노인의 사회통합 제고

－ 전체 인구 중 노인인구가 차지하는 비중은 낮지만 노인인구수는 많은 편이며, 곧 노인

이 될 장년층의 규모가 상당하다는 점에서 미래의 노인세대를 정책대상자로 설정함.

－ 민간자원의 활용과 연계에 초점을 둠.

나. 영역별 정책방안 

□ 건강영역의 정책방안

 － 노인건강의 예방과 건강증진 사업을 적극적으로 수행할 수 있는 구심점으로 보건소를 

활용하도록 함.

   ∙ 현 보건소의 진료서비스 및 예방접종사업을 지역내 병의원에 위탁하고, 기존 보건

소의 기능과 역할을 지역주민의 예방중심의 기초적 건강증진사업으로 전환

   ∙ 치매예방센터의 확대를 통해 노인건강센터(가칭)를 설치하여, 노인의 전반적인 건강

관리, 식생활 및 운동관리, 건강검진, 건강교육 등의 예방사업의 지역내 핵심적 역

할을 수행

 － 급성기질환 중심의 치료영역에서는 치료 이후의 기능회복과 재활서비스를 확대하여 

사후관리체계 도입

   ∙ 노인의 건강을 통합적으로 접근하기 위한 노인담당의사제도 도입

   ∙ 기능회복과 재활서비스의 확대를 위해서는 지역내 민간병원 내 시설 및 인력을 구

비한 노인재활센터를 지정 운영

 － 장기요양정책에서는 서비스의 계속적인 확충과 함께 다양한 장기요양서비스를 확충하

도록 함.

   ∙ 생활시설의 경우 1개 지역의 장기요양대상자의 규모를 고려하여 1개 이상을 구비하

도록 하며, 2개를 적정수준으로 함.

   ∙ 도로망의 발달로 접근성이 높음으로, 전문성이 뛰어나고 규모가 큰 시설의 형태로 

접근하는 것이 효율적임.

   ∙ 재가노인복지시설은 접근성을 향상시키기 위해 지역을 4개 구역으로 나누어 각 구

역내에 종류별 시설을 1개 이상 설치
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   ∙ 야간보호, 주말보호 등 다양한 욕구에 대한 충족이 가능하도록 함. 

 － 민간시장의 활성화: 수발바우처 활용과 수발보험의 도입

□ 사회참여 영역의 정책방안

 － 노인이 주체가 된 사회참여활동의 강화

   ∙ 노인복지회관 사회교육사업에서는 양적인 접근에서 벗어나 개인의 개별성을 존중할 

수 있는 소집단별 전문프로그램 및 심층 교육프로그램의 개설, 노인클럽(동호회) 활

동을 활성화함.

   ∙ 고학력 노인의 욕구가 있는 외국어 교육이나 정보화 교육, 직업‧전문경력과 연계한 

프로그램 개발이 요구되고, 노인의 자발적인 조직 결성을 지원하여 노인의 소외감 

극복 및 건전한 여가 생활, 대화의 장을 마련하고 개개인의 특성에 따라 다양한 프

로그램을 운영

   ∙ 민간 문화센터를 활용하여 문화관련 활동, 전문지식‧기술 습득, 전문인 교류 프로그

램 등을 운영

 － 노인교육에서는 노인의 다양한 욕구를 충족시킬 수 있는 특성화된 노인교육프로그램 

개발

   ∙ 특히 고학력 노인들을 위한 인적자원개발을 위하여 지역대학과 연계한 교육 프로그

램을 개발하고, 직능단체별 연수원과 연계하여 직업능력 배양 과정을 운영

 － 준비하는 노후생활이 가능한 기반 마련

   ∙ 퇴직준비‧노후생활설계 프로그램을 개발하여 퇴직 후 새로운 사회환경과 노년기의 

생활에 적응, 자활능력의 도모, 건강관리 등의 노후생활설계 교육 실시

   ∙ 향후 노년기에 접어들 장년층의 규모가 크고 공무원, 교육공무원, 군인, 민간기업 

직원 등 다양한 대상이 존재하고 있기 때문에 이들을 대상으로, 민간과 공공의 연

계를 통한 선도적인 노후준비 프로그램의 운영이 가능 

 － 세대간 교류와 이해 증진의 창을 구축하기 위하여 세대가 함께 공유할 수 있는 프로

그램 실시

   ∙ 경로당 등 지역 노인복지시설이 초‧중‧고등학교와 연계하여 노인의 청소년을 위한 

교육활동 등, 1‧3세대가 교류할 수 있는 프로그램 제공
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 － 건강한 노인 뿐 아니라 건강하지 않은 후기 노인수도 많기 때문에 지역방송매체를 통

한 노인교육 프로그램 제공이 요구됨.

   ∙ 전파매체를 통한 노인교육 프로그램의 개발은 기반시설을 구축하기까지는 정부 또

는 지자체 차원의 재정적‧제도적 지원이 필요

 － 농어촌 지역과의 자매결연 사업의 활성화를 통한 친환경적 공간의 경험 제공

   ∙ 각 지역의 노인회 혹은 지역에 기반을 둔 노인복지회관, 경로당 사이의 자매결연을 

추진하는 방식으로 진행되면, 적은 비용으로 효과를 극대화할 수 있을 것이며, 각 

지방자치단체는 노인들의 지역간 자매결연 사업을 연결해주는 매개자 역할을 수행

하도록 함.

 － 문화체육활동에 따르는 경제적 장벽을 완화시켜줄 수 있는 대책 마련

   ∙ 도시지역 내의 생활권 체육시설은 민간 투자에 의한 민간 시설인 경우가 대부분이

므로, 스포츠 시설을 이용하고자 하는 노인들에게 경로우대제도를 도입하여 비용에 

대한 노인들의 부담감을 절감하도록 함.

   ∙ 경로우대제도에 참여하는 민간 스포츠 시설에는 세제혜택을 부여하여, 민간 스포츠 

시설이 자발적으로 이 제도 도입에 참여하도록 함.

   ∙ 민간이 운영하는 문화시설에 대해서는 세제혜택 등을 도입하여 자발적인 문화시설 

경로우대 제도에 민간이 참여할 수 있도록 유인

   ∙ 가칭 실버문화카드제를 도입하여 영화관, 공연장 등의 문화시설 할인을 실시

 － 이러한 다양한 문화여가 프로그램의 활성화를 위해서는 그러한 프로그램의 기획과 연

계의 구심점이 될 수 있는 기관의 확보가 중요

   ∙ 노인복지회관은 서비스의 연계 및 프로그램의 개발, 노인 커뮤니티의 형성의 중심

점이 되어야 할 것이며, 지역 내의 사회복지관과 민간 문화여가시설도 적극적으로 

활용하도록 함.

   ∙ 더불어 문화체육시설의 기능 강화와 전환을 통해 지역 내에서 큰 자원의 투자 없이 

고령친화적 환경이 창출되도록 함.

 － 고령사회에 대비하여 노인 자원봉사활동의 대상을 50대까지 확대

   ∙ 직장을 중심으로 한 은퇴 전 교육 프로그램에 자원봉사활동의 의의에 대한 교육내

용을 포함하도록 하며, 이들 교육자를 중심으로 하는 자원봉사자모임을 활성화
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 － 전문가 집단의 자원봉사활동의 적극적 지원

   ∙ 전문직 퇴직자단체를 통한 노인자원봉사활동의 활성화를 통하여 노인에 대한 부정

적 이미지를 불식시키고 자원봉사활동의 의의 중 자원봉사 대상자를 변화시킬 수 

있는 노인에 의한 교육적 측면 부각시킴.

 － 초‧중‧고등학교와의 연계를 통하여 3세대에 대한 교육에 참여할 수 있도록 함으로써 

세대간 통합 추구

 － 전문가 집단이 노후준비 프로그램이나 일자리 관련 교육에 참여함으로써 그들이 갖고 

있는 전문성을 활용하여 노인일자리사업의 질적 수준 향상과 고급퇴직인력의 사회활

동을 지원

 － ‘노-노케어 사업’을 통한 노인에 의한 노인을 위한 자원봉사활동 활성화

 － 지하철이라고 하는 도시가 갖고 있는 이점을 살린 노인일자리사업을 개발

   ∙ 지하철 택배사업

   ∙ 시니어클럽 등의 알선기관을 통한 실버 대리운전사업

   ∙ 지하철역 무가지 신문 배포 

 － 도시에서는 상대적으로 맞벌이 부부가 많기 때문에 가정생활도우미, 어린이집 보조교

사와 같은 노인일자리 창출을 통하여 3세대 통합의 가족문화 강화

   ∙ 지역별 노인취업센터나 YMCA 등의 기관에서 단기간의 양성과정 수행

 － 기업과 연계한 맞춤형 훈련과정의 확대

   ∙ 이를 통해 기업이 지역사회에 직접적으로 기여하게 되고, 이를 위해서 기업과 지자

체의 유기적인 협동을 이룸.

□ 고령친화적 물리적 기반 마련방안

 － 타 유형에 비하여 현대적인 시설과 설비를 갖춘 아파트의 공급이 많아 일반적으로 주

거수준은 높으며, 상대적으로 노인의 소득도 높아 다양한 주거서비스를 필요로 함.

 － 따라서 지능형 주택이나 서비스가 제공되는 아파트와 같은 편의성에 초점을 둔 주거

서비스 제공을 선도적으로 실시

   ∙ 입주하는 고령자의 이용료 또는 보증금 보호를 위한 장치, 공급자의 자격 및 관리

를 규정하는 조치 강구
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   ∙ 건설이 활성화되기 위해서는 현재 일정한 규모(85㎡)이하의 주택의 건설 촉진을 위

해 제공되는 국민주택기금이 융자될 수 있도록 함.

 － 기초자치단체 뿐만 아니라 비영리단체의 참여를 통한 저소득 노인의 주거안정을 위한 

대책도 동시에 마련

   ∙ 2012년까지 100만호 공급이 계획되어 있는 국민임대주택의 일부를 고령자 전용주택

으로 공급

   ∙ 기존 시가지내의 다가구 임대주택을 매입하거나 일반 주택을 임대해서 재임대하는 

전세형 방식을 활용해서 공급토록 하는 방안을 모색하도록 함.

   ∙ 국민임대주택의 경우는 재정에서도 비용이 지원되며, 국민주택기금이 융자되는 점

에서 기초자치단체의 부담은 공급비용의 10%수준에 지나지 않음.

   ∙ 단, 이렇게 임대 또는 매입방식에 의한 고령자 전용 임대주택의 경우, 내부시설에 

대해서는 일부 공사가 필요할 것이며, 그 비용은 지자체 부담이 필요하나, 이것도 

최근 고령자나 장애인이 거주하기 쉽도록 복권기금 등에서 개보수 비용을 이용하는 

것이 가능함.

 － 가장 중요한 대중교통수단인 버스의 경우 서서히 저상버스를 도입하여 보급율을 높여 

나가는 정책이 필요

 － 도시지역으로서 인구 100만명 이상의 광역시 이상 지역은 대부분 지하철이 건설되어 

운행되고 있으므로, 지하철이 건설되어 있는 도시지역은 고령자의 승․하차 편의를 

위하여 각 역에 1~2개소 이상 엘리베이터 및 에스컬레이터를 설치하여 운행하고, 노

인의 안전을 위하여 지하철 승강장에 스크린 도어를 도입하여 설치하도록 함.

 － 대부분 보도가 확보되어 있기 때문에 이들 보도가 노인들이 편리하고 안전한 상태가 

될 수 있도록 정비함.

   ∙ 노인을 위하여 횡단보도 턱낮추기 및 연석 경사로 설치를 조기에 완료함.

   ∙ 노인이 많이 이용하는 노인복지회관 등의 주변에 실버 죤(Silver Zone)을 도입하여 

점차 확대해 나가도록 함.

   ∙ 노인이 안전하게 횡단보도를 횡단할 수 있도록 신호시간을 연장할 수 있는 실버 신

호기를 도입함.

 － 타 유형의 지역에 비하여 상대적으로 소득수준이 높아 자가용을 이용하는 노인들을 위
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한 적극적 지원책이 필요

   ∙ 고령운전자 표지(실버 마크)를 도입하여 부착하도록 유도하며, 안전운전을 위하여 

65세 이상 고령운전자에 대한 운전면허 적성검사 제도를 도입하고, 고령운전자를 

위한 교육 프로그램의 개발 및 보급하도록 함.

 － 고령자의 전화 요청에 따라 지자체가 고령자 수송을 위하여 특별히 제작된 밴형 차량

(중증인 경우 휠체어 리프트가 장착된 밴형 차량)을 보내어, 고령자를 출발지에서 목

적지까지 한 명씩 door-to-door 서비스를 제공하는 특별수송 서비스를 선도적으로 실시

다. 단기적인 정책 우선순위

 － 기본적인 서비스의 확대

   ∙ 노인인구가 절대적으로 많기 때문에 지역당 필요 서비스의 양이 많음.

   ∙ 접근성을 고려한 확대라기보다는 서비스의 양의 증가가 필요하며, 이를 위해 서비

스 제공주체로서 민간자원을 적극적으로 활용

 － ‘할 일 없는 노인’들에게 사회적 역할을 부여할 수 있는 정책의 적극적 수행

   ∙ 도시 지역의 노인인구는 최근 진입한 젊은 노인인구가 많고, 도시지역에서는 일을 

하는 노인이 많지 않으며 또한 기회가 제한되어있어 ‘할일이 없는’ 노인이 많음.

   ∙ 여기에서는 특히 도시 지역의 다양한 노인특성을 반영할 수 있는 다양한 활동, 예

를 들어, 동호회·자원봉사·평생교육·취업 및 일거리 등의 영역이 다양하며, 

   ∙ 또한 영역 내에서도 취미·경제수준 등의 특성에 따른 수준과 활동내용의 다양성을 

추구해야 할 것임.

 － 도시 지역에서의 정책적 우선순위는 타 지역과 달리 풍부한 인적·물적 자원을 갖추고 

있다는 장점을 활용하여 선도적인 사업 개발(예: 실버문화카드제, 노인을 대상으로 한 

지역방송, 지능형 주택, 특별수송서비스, 자가용 이용 노인 지원)의 역할 수행
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라. 특화 프로그램 

 － 노인모임의 활성화

   ∙ 지역 향우회, 학교 동창회, 퇴직자 직장인 모임 등 다양한 동호회 및 모임활동을 하

고 있음.

   ∙ 이들 모임이 활성화되기 위한 지원과 자원봉사와 같은 모임에 대한 사회적 의무를 

부여하는 프로그램을 통하여 노인의 활발한 사회활동을 촉진하고, 사회적 역할을 

수행하도록 함.

 － 다양한 차원의 바우처 제도 활용

   ∙ 2007년부터 시행되는 보건복지부 지역혁신서비스사업의 맥락에서 노인에게는 서비

스에 대한 권리를 제공하며, 서비스 공급자 측면에서는 서비스의 질 향상과 다양한 

서비스 개발이라는 차원에서 선도적 프로그램임.

  2. 도농복합지역(유형Ⅱ, 유형Ⅲ)

가. 정책방안 마련의 기본원칙

 － 도시적 특성을 가진 지역과 농어촌 지역의 특성을 가진 지역이 혼합되어 있어 도시적 

특성을 갖고 있는 지역과 농어촌 지역의 특성을 가진 지역간의 장점을 극대화할 수 

있는 연계를 우선시 함.

 － 지역 내의 불균형 해결에 정책적 초점을 둠.

   ∙ 동일 지역 내에서의 시설 설치율의 불균형, 시설 접근성의 불균형, 노인의 욕구 대

비 제공 프로그램 내용의 불일치 등의 문제를 갖고 있기 때문임.

   ∙ 노인이 매우 다양한 특성을 갖고 있고 일정 규모 이상이기 때문에 다양성이 보장되

는 표준화된 프로그램의 개발이 타 지역에 비하여 우선시 되어야 할 것임.
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나. 영역별 정책방안 

□ 건강영역의 정책방안

 － 비고령 도시지역과 동일한 맥락에서 노인건강의 예방기능을 강화하기 위해서 보건소

를 예방중심의 기초적 건강증진사업 중심으로 역할을 전환하며,

   ∙ 이 지역에 설치되어 있는 보건지소, 보건진료소를 예방기능강화와 방문보건사업을 

강화하며 접근성 향상을 꾀함.

   ∙ 보건지소와 보건진료소는 방문보건사업을 중심으로 하여 경로당 및 노인개별가정의 

방문을 통해 기본 건강체크, 건강생활 교육, 건강상담 및 미충족 욕구 발굴 등의 업

무를 수행하도록 함.

 － 치료영역에서는 지역 내 중점 병의원을 노인재활병원으로 지정하고, 노인방문재활서

비스를 제공하도록 함.

   ∙ 노인의 약물남용 제한, 통합적인 건강관리를 위한 노인담당의사제도를 실시하도록 함.

 － 접근성 높은 재가노인복지서비스의 확충, 특히 재가서비스 중 기본적인 서비스 확충

에 장기요양보호정책의 초점을 두도록 함.

   ∙ 양로·노인요양시설 등의 생활시설의 확충은 일정수준 이루어졌기 때문에 지역사회

에서 계속 거주하고자 하는 노인의 욕구를 충족시키기 위한 서비스의 확충이 필요함.

   ∙ 지역을 4~5개로 구역화하여 각 구역의 기본 재가서비스(가정봉사원서비스, 주간보

호, 단기보호)가 이루어질 수 있도록 복합재가노인센터를 설치하도록 함.

   ∙ 중단기적으로는 재가노인복지시설에 중단기시설 확충에 초점을 두어야 하며, 장기

적으로는 치매주간, 중증 주간보호, 야간보호, 경로당 활용 그룹홈 서비스 등 다양

한 서비스의 개발을 통해 노인이 지역내에서 계속 거주할 수 있도록 하여야 함. 

□ 사회참여 영역의 정책방안

 － 노인복지회관의 기능을 재정립하여 건강한 노인부터 신체적, 정신적 의존상태의 노인까

지 다양한 건강상태의 노인에게 종합적 서비스를 제공할 수 있는 노인복지회관을 확충함.

   ∙ 노인복지회관 설치율은 어느 정도 수준에 달해있지만, 규모 및 기능에 있어 본연의 

기능에 부응하는 종합적인 서비스를 제공할 수 있는 시설은 매우 부족한 실정이므

로, 지역특성에 적합한 규모와 기능을 갖춘 노인복지회관을 설치하고, 
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   ∙ 지리적으로 관할 범위가 넓거나 수요가 많아 추가설치가 불가피한 지역에는 분관을 

설치함.

   ∙ 사업의 운영주체를 다양화하여 노인복지회관 또는 사회복지관이 없는 지역도 경로

당 활성화 사업에 참여할 기회를 부여할 수 있는 방안을 강구하도록 함.

 － 교육수준, 연령, 경제력 등 여러 가지 특성에 따른 다양성을 고려한 프로그램의 개발

이 요구됨.

   ∙ 지역 노인교육 수준을 고려하여 한글교실이나 산수교실 등 취약층에 대한 성인 기

초교육 뿐 아니라, 노인복지회관 및 사회복지관에서의 노인교육프로그램의 실시를 

적극적으로 지원할 수 있는 표준적인 노인학습프로그램 제공

 － 주변환경과 연계된 자연 친화적 생활체육공원의 확충 등으로 노인의 건전한 여가선용

의 기회 확대

 － 지역사회의 노인들에게 학습의 기회를 신속하게 제공해 주기 위해서 지역사회의 각종 

평생교육기관과 연계 뿐만 아니라 지역내 민간자원의 활용방안을 모색하여 각종기관

에서 운영하고 있는 노인 교육프로그램 개발

 － 도시지역과 마찬가지로 고령사회에 대비하여 노인 자원봉사활동의 대상을 50대 까지 

확대할 필요가 있으며, 이를 위하여 노후생활 프로그램에 자원봉사활동관련 교육을 

포함하도록 함.

 － 지역내 노인간의 통합을 제고할 수 있는 자원봉사활동 전개

   ∙ 자원봉사활동의 활성화를 위하여 전문가 집단의 자원봉사활동을 적극 지원하도록 

하되, 비교적 교육수준이 낮은 지역에 거주하고 있는 노인들을 위한 교육에 참여할 

수 있도록 함.

   ∙ 노인복지회관, 분관, 경로당 등에 이들이 방문하여 도우미로 활동하게 함으로써 지

역내의 노인간의 통합과 연계를 강화시키도록 함.

 － 전문직 퇴직자단체를 이와 더불어 초‧중‧고등학교와의 연계를 통하여 3세대에 대한 

교육에 참여할 수 있도록 함으로써 세대간 통합을 가져올 수 있을 것이며, 농한기에

는 정규교육을 받지 못한 지역내 노인들을 위한 성인기초교육을 실시하도록 함.

 － 초‧중‧고등학교를 기반으로 한 노인을 위한 성인기초교육과 경로당을 중심으로 한 노

-노케어를 통해 노인에 의한 노인을 위한 자원봉사활동의 활성화
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 － 이 지역은 아직도 유효한 농지를 활용하여 도심 은퇴자들의 친환경 일자리 사업이 활

성화 될 수 있음.

 － 실버문화학교의 운영은 활기 있는 노년기를 보낼 수 있게 도와주고 노인들의 일자리 

창출에 이바지하는 프로그램임.

 － 시니어클럽이 담당하는 소규모 공동체 사업 활성화

   ∙ 시니어클럽의 성공적인 활동을 통하여 일반기업에서 노인고용에 대해 가지고 있는 

일종의 부담감과 작업속도 저하에 대한 우려 등의 선입견을 해소 할 수 있고, 일자

리 수는 많지 않지만 지역 사회에 노인들도 일할 수 있다는 인식을 심어줄 수 있음.

   ∙ 소규모 시니어클럽이 단일한 아이템을 가지고 공동사업단을 구성할 경우 제작공정

을 통일하고 브랜드를 함께 쓰는 일종의 프랜차이즈 형식을 빌려 고소득 창출

   ∙ 근로환경, 품질, 작업공정, 기술 등에 있어서 표준화 작업을 하고 공동마케팅까지 

펼침. 

   ∙ 노인생산 물품의 판로개척과 관련해서 먼저 ‘보호된 시장’에서 사업기반을 닦은 후 

일반 경쟁시장으로 나가도록 함.

 － 노인생활협동조합 설립의 적극적 모색

   ∙ 노인 생협은 60대 이상 노인의 사회진출을 활성화하기 위하여 공제 및 보험사업, 

대리운전, 한자 및 한국어 강사, 주유원, 유원지 환경정비 등 60~80사업을 폭넓게 

운영하게 되며, 홈패션 등 취미교실과 세무‧법률상담, 보육‧간병 도우미 등 생활개

선 복지사업과 정부 및 지자체 위탁사업 등을 포함

   ∙ 보험과 여행사, 직업소개소 등의 사업과 농산물 영농사업도 병행될 수 있음.

□ 고령친화적인 물리적 기반 조성 방안

 － 도시지역의 경우, 고령자를 위한 전용임대주택을 보급토록 하고, 농촌지역의 경우 주

택개조를 추진하되, 개조가 불가능한 주택을 가진 후기 고령자를 위해서는 농촌형 생

활공동주택을 건설하도록 함.

 － 시내버스를 비롯한 대중교통수단이 활발히 이용되고 있는 중심부의 도시지역은 고령

자가 편리하게 승강장에 접근할 수 있도록 편의시설을 설치하도록 하며, 저상버스를 

도입하도록 함.
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 － 고령자의 편리하고 안전한 도로 보행을 위하여 보도 시설의 정비를 완료하도록 함.

   ∙ 중심부는 대부분 보도가 확보되어 있기 때문에 이들 보도가 노인들이 편리하고 안

전한 상태가 될 수 있도록 정비하는데 초점을 두며, 주변부 지역은 횡단보도 턱 낮

추기 및 연석 경사로 설치를 완료하는데 초점을 둠.

   ∙ 노인이 많이 이용하는 노인복지회관 등의 주변의 실버 죤(Silver Zone)을 도입하거

나, 실버 신호기를 중심부에 시범적으로 도입

 － 특히 노인들이 많이 이용하는 시외버스 운전자의 노인에 대한 인식과 서비스 전환을 

위해서 노인의 신체적 특성 및 유의점에 대한 교육 실시

<유형Ⅱ> 고령화율 14%미만 도농복합지역(도시권 중소도시형)

가. 단기적인 정책 우선순위

 － 지역에 거주하는 일반노인들이 활용할 수 있는 서비스의 대폭적인 확충

   ∙ 절대적 노인인구수가 도시지역과 같은 수준이기 때문에 이는 더욱 시급한 현실임.

   ∙ 건강이 좋지 않은 노인을 위해서는 노인복지복합시설이나 별도의 가정봉사원파견시

설, 단기보호시설, 주간보호시설을 설치하도록 함.

   ∙ 현재 지역내에 이용시설이 있을 경우 그 시설을 확충하여 노인복지복합시설로서 다

양한 서비스를 제공하도록 함.

   ∙ 별도의 시설물을 건축하는 것 보다는 폐교나 구민회관 등을 활용하는 방법을 적극 모색

   ∙ 방문간호에서는 도시지역에 비해 많은 보건진료소와 보건지소를 활용함. 민간자원

이 비교적 풍부하기 때문에 많은 수의 공공보건기관을 활용할 수 있는 폭은 매우 큼.

 － 건강한 도시지역의 노인들이 농촌에서 현재 농사를 짓고 있는 노인과 함께 할 수 있

도록 함.

   ∙ 이 지역은 절대적 노인수가 많기 때문에 건강한 노인의 수도 많으며 농사를 지을 

수 있는 농촌지역이 있기 때문에 노인의 취업률이 30%수준으로 높음.

 － 지역내 농촌지역(읍·면)과 도시지역(동)간의 자매결연, 도시지역 복지기관 등의 분관설

치 및 방문서비스 제공 등을 실시하여  지역 내의 연계와 협업 증대
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라. 특화 프로그램

 － 도시지역과 농촌지역간의 이질감을 없애고 동일 지역내에 거주하는 공동체 의식 향상

을 위한 사업 수행

   ∙ 동일한 시 지역내에 도시지역과 농촌지역의 경로당 간 자매결연

<유형Ⅲ> 고령화율 14%～20%미만 도농복합지역(농어촌권 중소도시형)

다. 단기적인 정책 우선순위

 － 건강한 노인을 위한 사회참여의 촉진과 허약노인을 위한 재가노인복지시설 확충에 정

책적 초점을 두도록 함.

   ∙ 우선적으로 재가노인복지시설과 노인복지회관(사회복지관)이 없는 지역에서는 의무

적으로 1개 이상씩 시설을 설치하도록 함.

   ∙ 재가노인복지시설에서 가정봉사원파견시설의 비설치 비율에 비해 주간보호와 단기

보호시설이 없는 지역의 비율이 높음으로 이들 시설의 확충을 위한 노력 수행

   ∙ 지역내 노인여가복지서비스의 중추적 역할을 수행하고 있는 노인복지회관을 1개소 

이상 설치하도록 함. 만약 지역내 사회복지관 또는 여성복지회관 등이 있을 경우 

함께 시설물을 이용하도록 하며, 폐교를 활용한 기반확충도 가능함.

 － 독거노인의 비중이 다른 지역에 비해 매우 높기 때문에 독거노인을 보호의 안전을 꾸

준히 관리할 수 있는 관리체계를 도입

 － 도시지역과 비교할 때 주거시설의 불편한 구조의 비율이 높기 때문에 노인의 지역내 

계속 거주가 가능하도록 하는 주거 리모델링 사업 

라. 특화 프로그램

 － 중앙정부에서 지원하는 독거노인바우처제도를 수행

   ∙ 이를 위해서는 이용가능한 서비스가 구비되어야 함으로 인근 지역에서 활동하고 있

는 서비스 기관들과의 연계·계약을 통해 실시될 수 있도록 하는 방안을 고려

   ∙ 독거노인의 경우 사례관리시스템 도입을 통해 이들 노인이 생활전반에 걸친 관리 수행



                                                                                   요약 33

 － 주거 리모델링 사업은 부분 리모델링, 전체 리모델링의 사업을 중앙정부의 지원을 활

용하여 적극적 수행

   ∙ 특히 이는 건축일에 경험이 있는 노인과 자활단체 등의 연계를 통해 노인일자리와 

사회적 일자리 창출효과를 가져오도록 함.

  3. 농어촌지역(유형Ⅳ, 유형Ⅴ, 유형Ⅵ)

가. 정책방안 마련의 기본원칙

 － 지역거주 노인의 기본적 욕구충족을 위해서 기본서비스 중심으로 정책을 확대함.

 － 청년과 젊은 노인층의 인력을 적극 활용할 수 있는 정책을 제시함. 

 － 종교기관과 공공기관 등의 기존 기관을 적극 활용하는 방안을 제시함. 

나. 영역별 정책방안

□ 건강영역

 － 본 지역은 이미 고령화율이 높으며 그에 비해서 보건·의료 인력 및 시설 인프라와 복

지 인프라가 매우 부족하기 때문에 노인건강관리를 위한 보건·의료·장기요양서비스의 

인프라의 확충이 우선시 되어야 할 것임.

 － 예방·건강증진 사업에서는 다른 지역유형에서와 마찬가지로 보건소, 보건지소, 보건진

료소의 공공보건기관을 활용하는 방안이 적절함.

   ∙ 하지만 현재 보건소의 진료 기능을 일반 병의원으로 이양하기에는 농어촌지역의 경

우 병의원 인프라가 부족하므로, 보건소의 진료기능을 유지하고 추가적으로 치매상

담센터를 확대·보강하여 노인건강센터로 운영하는 것이 적합함. 

   ∙ 또한 보건지소와 진료소를 활용하여 방문보건사업을 활성화하며, 구역(4~5개 읍·면)

내 복합재가노인복지시설과의 연계망을 구축

 － 급성기질환중심의 치료영역에서는 민간의료시설 확충의 한계가 있기 때문에 지방의료

원(보건의료원) 등의 공공의료시설을 확충, 고령화율이 높은 점을 고려하여 노인담당

의사제도(가칭) 도입, 노인전문간호사, 재활인력의 확보가 이루어져야 함. 
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   ∙ 공공의료시설의 확충은 각 군마다 실시하는 것은 효율성이 낮을 수 있기 때문에 의

료취약지구의 인근 군과 협약을 통해서 설립·운영

 － 초고령지역의 장기요양정책은 기본적이며 핵심적인 서비스를 중심으로 우선 확충

   ∙ 노인요양시설은 대부분의 군에서 1개 이상의 시설을 갖추고 있기 때문에 추가적인 

건립 보다는 양로시설의 요양시설로의 전환, 폐교를 활용한 요양시설 전환, 중소병

원을 요양시설로 전환 하는 등의 기존 시설물을 활용

   ∙ 소규모 노인시설이나 그룹홈 등의 요양시설의 확충 또한 경로당, 마을회관 등의 지

역 접근성이 높은 시설물을 활용하는 것이 효율적이면서도 지역친화적임.

 － 장기요양서비스 중 재가서비스는 기본적인 재가노인서비스의 접근성을 높혀 확충하는 

방안으로서 마을주민 인력과 기존 공공시설물을 이용하여 서비스의 접근성을 높이는 

방식을 필요로 함.

   ∙ 서비스를 이용하거나 서비스를 배달할 때 20분(약 20km) 이내로 이용할 수 있도록 

하는 전략이 필요함. 이를 위해서는 규모의 경제를 추구하기는 어려운 지역여건상 

한 기관이 여러 시설을 운영함으로서 생길 수 있는 범위의 경제 전략을 펼치는 것

이 효과적임.

 － 또한 농어촌의 경우 전문인력이 부족하기 때문에 비전문인력의 교육·훈련을 통한 인

력양성을 실시하며, 특히 건강한 노인을 활용한 서비스의 제공은 노인인력의 활용차

원에서도 의미가 있음.

   ∙ 지역적으로 노인복지기관의 접근성이 매우 낮은 점을 고려하여 거동불편 노인에 대

한 도시락 배달서비스 또는 목욕서비스 등 재가복지사업을 적극 실시함.

□ 사회참여 활성화 방안

 － 지역별로 기본적인 공공문화자원 조차도 없는 지역이 많은 것으로 나타나 초고령지역

에서의 노인여가문화활동의 향상을 위해서는 노인교육·여가·문화 제공의 핵심적인 기

반을 조성하는 것이 우선적으로 필요함.

   ∙ 이들 기반은 노인복지회관 또는 사회복지관 설치 및 적극적 운영, 경로당의 활용, 

종교기관·학교 등의 자원을 활용한 서비스 제공을 주요내용으로 함.  

 － 지역내 노인복지의 핵심적 역할을 하는 노인복지회관 설치 및 적극적 운영
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   ∙ 초고령지역의 노인복지회관 설치율은 31.7%로 매우 낮은 수준, 일정수준 이상의 종

합서비스가 제공될 수 있는 소규모 다기능 노인복지회관을 2008년까지 1개소 이상 

설치하며, 지역특성에 적합한 분관을 운영

   ∙ 또한 노인복지회관이나 사회복지관을 중심으로 이동복지관(찾아가는 복지관)을 통

해서 노인여가문화에 대한 접근성을 강화함. 이동복지관은 간단한 일상생활상담, 이

동도서관, 이동영화관 등을 통해서 다양한 문화활동을 접하도록 함. 

 － 노인복지서비스를 제공할 유용한 공간으로 경로당의 효율적인 활용을 위해 각각의 읍

‧면지역에 거점경로당(다기능복지센터)을 1개소씩 선정, 기존시설을 정비하여 단순한 

휴식공간에서 각종 여가프로그램 뿐 아니라 교육‧방문진료‧상담서비스 등을 지원

   ∙ 경로당의 활성화 사업의 효율성을 높이기 위하여 지역단위 경로당을 총괄관리하고 

물적‧인적자원을 연계할 수 있는 체계적인 지원체계를 구축

   ∙ 농촌지역은 지역적 특성을 감안하여 여가프로그램을 개발하고, 노인들이 가지고 있

는 지역 전통의 경험과 기술을 개발한 지방문화체험 프로그램, 지역전통 및 역사체

험 프로그램의 활성화가 필요

 － 지역 내 활용할 수 있는 다양한 자원을 적극적으로 모색함.

   ∙ 접근성이 높은 종교기관 노인교실을 적극 활용하여 평생교육 차원의 교육을 실시할 

수 있도록 교육내용과 교재개발에 주력

   ∙ 또한 초‧중‧고등학교시설 활용을 모색하여 일정수준을 요구하는 수요자에 대한 교

양 프로그램을 마련

   ∙ 농한기를 이용하여 초등교육을 받지 못한 소외계층 노인들에게 병설 노인교실을 운

영하여 문해 교육프로그램 및 정보화 교육 기회를 제공하고, 여가 기능을 익히도록 

하는 학습 프로그램을 개발 운영함. 

 － 현재의 노동시장 여건 하에서는 노인인구가 노동시장 참여를 통한 생산적 활동을 하

기는 어려운 상황이므로 유급자원봉사활동을 통하여 노인이 생산적 활동에 참여하고 

동시에 사회에 통합될 수 있는 기회를 많이 만들도록 함.

 － 농촌에서의 노인 일자리 사업은 노동 가능한 고령자들에게 그들의 생업이었던 농업을 

지속시키는 것임. 따라서 고령 농업인 정책은 노인들의 경험과 지식을 적극 활용할 

수 있는 방안이 모색되어야 하고, 농촌 노인들이 수행하기 적합한 영농기회 제공을 
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확대하는 방향으로 나아가야 함. 

 － 연령간 협업을 통한 높은 부가가치 창출

   ∙ 농업생산 활동에서 젊은 노동인력은 힘든 영농을 하고 고령자들은 2차 가공(무우 

청, 메주, 곶감 등)을 하여 젊은이들과 노인들이 자연스럽게 협업하면서 높은 부가

가치를 창출할 수 있음.

   ∙ 고령 농업인에게 적합한 고부가가치형 농산물의 생산 및 판매를 위한 정책지원 프

로그램 개발 및 보급

 － 고령 농업인의 경험과 지식을 이용하여 젊은 농업인과 도시주민 및 지역의 비농업인 

그리고 귀농자 및 신규 취업자에 대한 농작물재배 기술의 지도, 농작물 재배강좌 개

설, 농업경영지도 등을 실시 

 － 농협이 실시하고 있는 농가도우미제도의 활성화

   ∙ 영농도우미는 전문과정과 일반과정으로 구분하여 양성, 질병이나 사고의 경우 인력

을 지원하는 일반과정 경우와 농업기술을 지도하는 농업기술센터의 강사 등의 전문

과정으로의 역할이 분리되어 운영될 필요가 있음. 

 － 농어촌의 특성을 반영한 교육형 일자리 창출

   ∙ 서당이나 고가 등을 이용하여 아이들에게 예절교육을 하거나 농촌지역에서 증가하고 있

는 외국인 여성을 대상으로 하여 명절 등의 관습에 대한 강의, 전통예절, 축제 등의 지

도를 하는 강사로 활용함으로써 세대간의 통합과 외국인 여성의 정착을 용이하게 함.

   ∙ 고령 농업인을 강사로 활용하여 도시 어린이들에게 농업에 대한 교육 실시

   ∙ 농촌에 버려져 있는 폐교 등의 유휴자원을 활용 혹은 리모델링한 자연학교 운영    

   ∙ 문화재 발굴, 공공시설물 관리 등 지역사회봉사에 자긍심을 가질 수 있는 ‘맞춤형 

일자리’를 확대

 － 사회생활을 마친 도시 고령자들에게 알맞은 농업메뉴를 제공하여 남은 노년을 농촌의 

자연과 함께 하면서 자신의 삶을 윤택하게 하고, 공동화 되어가는 농촌에 활력소가 

되도록 하기 위한 ‘실버농업’의 보급·개발

 

□ 고령친화적인 물리적 기반 조성방안

 － 농촌지역에서의 노후 주택에 대해서는 개조가 이루어질 수 있도록 함. 
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 － 이미 노동력을 상실한 후기고령자가 많은 점을 감안하여, 생활공동주택 사업을 시범

적으로 실시

   ∙ 생활공동주택은 주택내부는 독립된 주호로 건설하되, 식사나 욕실 등은 공동식당이

나 공동목욕시설을 이용하도록 하고, 생활관리인이 상주하는 방식으로 초기에는 건

설비용과 운영관리 비용을 공공에서 지원하도록 함. 

 － 독거노인의 비율이 높아 경로당을 지역내 사랑방처럼 활용하고 있으며, 농한기의 경

우 난방비 절감차원에서 경로당에서 마을 노인이 거주하기도 함. 따라서 농한기에 경

로당에서의 주거가 가능하도록 난방비 등을 지원하도록 함. 

   ∙ 더불어 경로당을 중심으로 다양한 프로그램이 연계될 수 있도록 함.

 － 일반버스에 고령자 전용좌석을 설치하고, 운전자가 고령자를 배려하여 안전하게 승하

차시키도록 농어촌 버스 운전자에 대한 교육과 버스회사에 대한 재정지원을 유도하는 

것이 바람직함.

 － 농어촌 지역에서의 노인교통 안전 및 편의를 위해서는 버스·철도·항공 및 선박 등의 

대중교통수단의 노인전용석을 완비하고, 편의증진법에 따라 고령자를 위한 편의시설

을 설치하도록 함.  

 － 자가용 보급률이 낮기 때문에 위급상황 발생시 특별수송 서비스의 수요가 높은 지역임. 

   ∙ 현재는 이러한 특별수송서비스를 소방서 구급대가 담당하고 있는 형편이므로, 이러

한 구급대에 대한 재정지원이 필요하며, 향후에는 지자체의 특별수송 서비스 제공

을 위한 사전준비가 필요함.

 － 농어촌 지역은 대부분의 도로에 차도만 있고 보행자를 위한 보도가 설치되어 있지 않

아 고령자 교통사고가 많이 발생하고 있음. 따라서 고령자의 편리하고 안전한 도로 

보행을 위하여 보도 시설을 갖추어 나가는 것이 매우 중요함. 

 － 그 외에 노인복지회관 등의 주변에 실버 죤(Silver Zone)을 도입하는 것이 필요함.

<유형Ⅳ> 고령화율 20%미만 농어촌지역(중소도시근교 농어촌형)

다. 단기적인 정책 우선순위 

 － 재가노인복지시설 확충을 통한 노인이 필요로 하는 다양한 서비스의 균형있는 제공
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   ∙ 현재 주간보호시설이 있으나 가정봉사원파견시설이 없는 지역은 주간보호시설에 가

정봉사원파견서비스를 실시하도록 하며, 주간보호시설이 없는 곳은 보건지소와 보

건진료소에 주간보호시설과 가정봉사원파견시설을 설치하도록 하여 재가서비스 시

설 확충

   ∙ 더불어 현재 어느 정도 충분히 확보된 입소시설에서 단기보호서비스 제공

 － 노인복지회관 또는 사회복지관을 1개소 설치

   ∙ 이 지역은 각종 회관수도 다른 농어촌 지역에 비하여 적고 문화원 등 각종 여가문

화관련 프로그램이나 공연이 이루어질 수 있는 공간이 적기 때문에 이러한 노인이 

문화여가프로그램을 즐길 수 있는 공간 마련이 필요

   ∙ 노인복지회관 또는 사회복지관이 주로 읍 지역에 설치되어 면지역 거주 노인의 접근성

이 떨어지는 문제가 있다는 점을 고려해볼 때 접근성 제고를 위한 노력도 동시에 수행

 － 각 면지역에 1개소의 목욕서비스가 제공될 수 있도록 함.

   ∙ 이를 위하여 보건지소나 보건진료소에 목욕이 가능한 시설을 설치하는 방안을 모색

   ∙ 목욕탕을 이용할 시 보건지소나 보건진료소에서 기본적인 건강검진이나 건강교육 

등이 이루어지도록 하여 예방적인 접근이 가능할 수 있다는 이점이 있음. 

라. 특화 프로그램

 － 자녀동거노인을 중심으로 하여 이들을 참여시킬 수 있는 지역사회의 직역단체의 문화

여가활동 중심의 자원봉사활동을 실시하도록 하는 방안 등 지역사회의 자원을 적극 

활용할 수 있는 방법의 모색

   ∙ 독거노인 복지서비스 One-Stop지원센터와 같은 기존의 서비스에 이러한 내용의 서

비스를 강화하는 작업도 모색

<유형Ⅴ> 고령화율 20～30%미만 농어촌지역(일반 농어촌형)

다. 단기적인 정책 우선순위 

 － 생활시설의 충족율을 100%로 제고
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 － 경로당, 보건소와 보건진료소를 활용한 재가노인복지시설 확충

 － 노인복지회관 1개소 확보 및 노인교실, 각종 회관, 경로당의 적극적 활용을 통한 여가

서비스 접근성 제고

라. 특화 프로그램

 － 자녀동거 노인을 중심으로 한 가족 내 및 지역사회 내 세대통합이 가능한 자원봉사활

동의 활성화   

 － 노인을 동반한 자가용에 대한 주유소에서의 노인우대제도 등과 같은 민간의 적극적 

참여를 통하여 지역사회에서의 경로우대 분위기 창출

   ∙ 주민의 다수를 차지하는 고령자를 위하여 농협의 노인복지참여 활성화

<유형Ⅵ> 고령화율 30%이상 농어촌지역(최고령 농어촌형) 

다. 단기적인 정책 우선순위 

 － 경로당의 적극적인 활용

   ∙ 마을 단위의 지역사회 복지서비스의 강화에 있어서 중심적인 역할을 할 것이며, 보

건지소, 보건진료소, 주민자치센터 등이 모두 노인을 주요 대상자로 설정하고 서비

스를 제공하도록 함. 

   ∙ 경로당의 시설기준을 마련하고 안전관리를 실시할 수 있는 제도적 기반 구축

   ∙ 경로당 표준화 사업 등을 시범사업으로 실시

 － 한편, 양질의 서비스가 제공되기 위해서는 프로그램을 계획하고 연계하는 역할을 수

행할 인력이 필요하나, 재정자립도가 낮을 뿐만 아니라 노인복지기금 액수도 낮고 민

간자원의 동원도 용이하지 않으므로 자원봉사 형태의 인력 확보가 필요함.

   ∙ 이를 위해서는 이 유형의 지자체를 포함하고 있는 광역단체에서 인근 지역의 인력

이 이 지역의 경로당의 프로그램 운영자로 활동할 수 있도록 지자체와 지자체간의 

결연사업을 지원하는 방안 모색

 － 평균 9.1개에 달하는 폐교의 리모델링, 8.1개의 보건지소와 13개의 보건진료소의 활용 
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등을 통한 재가노인보호시스템 구축

 － 보행자를 위한 보도가 설치되어 있지 않기 때문에 교통사고가 많이 발생하는 지역이

므로, 노인의 기본적인 안전의 확보를 위해서 보도시설 확보

라. 특화 프로그램

 － 독거노인을 위한 일상생활지원부터 비상시 지원까지가 연계되어 제공될 수 있는 보호

체계를 구축

 － 고령친화적인 버스서비스의 선도적인 수행

   ∙ 노인에 대한 이해와 노인의 안전한 승하차 보조하는 방법 등에 대한 버스 운전자 교육

   ∙ 지역사회 부녀회, 자원봉사 단체 등과의 연계를 통하여 노인이 버스를 많이 이용하

는 날짜(예: 장날 등)를 중심으로 승하차를 보조 서비스 제공

Ⅲ. 정책제안

□ 이러한 정책방안의 실현을 위해서는 기초차지단체 뿐만 아니라 광역자치단체와 중앙정

부의 끊임없는 관심과 역할이 요구됨.

 － 지방자치단체의 개별적인 노력만으로는 한계가 있기 때문임.

□ 광역자치단체는 동일 유형의 기초자치단체 및 다양항 유형의 기초자치단체간의 연계를 

통하여 정책추진력과 효과성을 제고하도록 함.

 － 기초자치단체별로 고령화율에도 차이가 나지만, 광역자치단체 수준에서도 고령화율에

는 크게 차이가 남.

 － 따라서, 고령화 현상에 대한 대응은 기초자치단체 뿐 아니라 광역단위, 인근 광역간의 

긴밀한 연계를 가지고 대처할 때 더욱 효과성이 높을 것임.

□ 중앙정부는 우선 연금제도, 건강보험제도 등 보험제도를 고령사회에도 지속가능한 것

으로 개선하도록 함.

 － 또한, 중앙-지방정부간의 기능 재조정이 요구되며 특히 다음과 같은 측면에 대한 중앙
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정부의 관심이 요구됨.

   ∙ 제공되는 서비스의 품질관리를 통하여 적절한 수준의 품질이 보장될 수 있도록 함.

   ∙ 자격제도를 정비하여 자격과 업무 영역의 규정을 보다 구체화하여 양질의 인력이 

확보될 수 있도록 하고, 그러한 인력이 지역별 차이없이 확보될 수 있는 방안을 마

련하도록 함.

   ∙ 접근가능한 서비스에 대한 정보의 공유를 통하여 서비스의 질을 보증하며 동시에 수

요자와 공급자의 접근성을 높임으로써 고령친화적인 지역사회 구축을 촉진하도록 함.

   ∙ 기초지방자치단체들이 지역성을 살려 고령친화적 지역사회를 구축할 수 있도록 다

양한 인센티브를 제공하도록 함. 


