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z 제4차 국제보건학술대회 참석

z 저출산 고령화 대비 연금 등 사회보장 시스템에 대한 정보 수집

을 위한 사회보장청 방문

z 보건의료 부문 연구관리 및 성과평가 벤치마킹을 위한 보건의료

연구‧성과관리청 방문

z 해외정보 네트워크 관리 개선방안 모색을 위한 현지 회의

z 미국 현지 장기요양 시설 방문  

z 하와이 대학교 동서문화센터와의 협력 증진 방안 모색

“국제보건학술대회 참석 및 보건의료부문 연구관리 

성과평가 벤치마킹 등”을 위한 출장보고서

□ 목적

□ 출장기간 : 2007년 4월 12일 ∼ 2006년 4월 23일

□ 출장자: 김 용 문 원장 / 배 이 화 국제협력팀 연구원 

□ 방문기관 

z Windsor Manor Rehabilitation Center

z Unite for Sight - 제 4차 국제보건학술대회 (스탠포드 대학)

z 사회보장청 (Social Security Administration)

z 보건의료연구∙성과관리청(Agency for Healthcare Research and 

Quality)

z 생물학적 평가·연구 센터 (Center for Biologics Evaluation and 

Research) 

z Bergen Regional Korean Long Term Care 

z 하와이 대학교 동서문화센터(East West Center) 
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일 시 방문기관 내용

4.12일 도착 (San Francisco 도착)

4.13
Winsor Manor Rehabilitation 

Center, Concord
노인요양시설 방문

4.14 Stanford University 제4차 국제보건의료학술대회 참석

4.15
(San francisco→

Washington D.C. 이동)

워싱턴 해외 네트워크 위원회의 

4.16
Center for Biologics 

Evaluation and Research

식․의약품 분야 연구방향 및 미국의 

관리체계에 대한 정보 수집

4.17
Social Security Association, 

Maryland
미국 사회보장제도 협의

AHRQ, Maryland AHRQ 방문

FDA 현지 FDA 관련 종사자 회의

4.18  
(Washington D.C.→

New York 이동)

4.19
Bergen Regional Korean 

Long Term Care
노인요양시설 방문

New York Univ. 뉴욕 해외 네트워크 위원회의 

4.20 (New York → Hawaii 이동)

4.21 East West Center
EWC와의 협력 증진방안 

모색(MOU 내용 업데이트)

4.22 Hawaii → 인천

4.23 서울 도착

□ 수집자료

z 인쇄물(별첨): 관련 기관 리플릿․팜플렛 및 현황자료, 양해각서 수

정분 등

□ 일정
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□ 세부 기관방문 및 회의 일정

1. Winsor Manor 노인 장기요양시설 방문(4월 13일)

z 기관명: Winsor Manor Rehabilitation Center, Concord

z 위치: 캘리포니아 콩코드 

z 소관관청: 캘리포니아 주 보건부

z 면담자 : Ms. Jeanette Lopez (사회복지사, 입원 담당)

z 기관정보: Winsor는 민간 요양 시설을 운영하는 회사로서, 남 캘리포

니아에서 4개소를 운영하고 있음. 팀제를 운영하여 의료지원 및 기타 

개인적 지원을 아우른 서비스를 제공하기 위해 노력하고 있음.

<Winsor Manor 요양원의 팀제 시스템>
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  - 주요 제공 서비스: 재활치료 전문 센터, 응급센터, 노인병 위한 전

문 특수 클리닉, 한․양방 노인병 치료, 한국식 오락프로그램 등

- 대상(고객)

y 혼자 생활하기 힘들거나 장기치료를 필요로 하는 노인

y 퇴원후 장․단기간 재활 치료가 요구되는 환자

y 래스피트(Respite) 프로그램이 필요한 한자

y 가족 부양이 어려운 중풍 및 치매 노인

z 중점 견학사항: 시설 현황 및 실태 점검 

z 수집자료: 기관 소개 리플렛

    

2. Unite for Sight 주최 제 4차 국제보건의료학술대회 참석 (4월 14 

~4월15일)

z 학술대회주제: “Advancement, Innovation and Best Practices to 

Achieve Global Goals” 

z 위치: 스탠포드 의과대학

z 발표 주제: 국가별 공공보건의료제도, 아동과 질병, 원격진료시스템, 

모자보건, 지역사회보건, 21세기의 공공보건, 지속가능한 보건의료

체계를 위한 전략, 공공보건의료에서의 정부와 민간 파트너십 

z 중점 사항: 국외의 보건의료 이슈와 학술․연구동향 파악, 각국의 

공공․민간 보건 의료에 대한 정보 수집

z 주요 내용

- "21세기의 주요 보건 이슈" - Susan Blumenthal 해군소장 (전미군

의관; 조지타운 의과대학 외래교수)

세계의 보건 이슈는 변화하고 있으며, 21세기에는 생화학테

러나 조류독감 등 주로 글로벌한 차원의 문제가 부상하고 있음. 

이에 따른 향후 과제는 크게 4가지로 나누어지는데, ‘연구를 통한 
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질병 원인 규명’, ‘예방 및 이를 위한 국제 네트워크 구축’, ‘전지구

적 보건 불평등 해소’, ‘기술을 토대로 한 보건 정보화’가 그것임. 

z 수집자료: 심포지엄 팜플렛 및 보건관련 기관들 소개 자료

3. 해외 네트워크 위원회의 (4월 15일)

z 장소: 에너데일 워싱턴 D.C.

z 면담자: 박용주 국장 외 1명

z 중점논의사항: 현지 보건복지 동향․네트워크 확대 방안 모색․미

국 내 방문 기관 일정 논의

4. 생물학적 평가․연구 센터 방문 (4월 16일)

z 기관명: Center for Biologics Evaluation and Research

z 소관관청: FDA(Food and Drug Administration) 

z 위치: 메리랜드 록빌

z 면담자: 신원 박사 

z 기관정보

CBER은 미국 공공보건법에 의하여 설립되었으며 혈액, 백신, 조직, 

생의약품을 규제하는 역할을 주로 담당함. CBER는 안전을 위한 혁

신적 규제를 통하여 공공보건 및 효과성, 환자에게 즉각적으로 생의

약품을 제공할 수 있는 능력을 향상시키기 위하여 노력하고 있음.

- 주력분야

y 국가의 혈액공급과 관련 상품의 안정성 확보

y AIDS 백신을 비롯, 안전하고 효율적인 아동 대상 백신 공급 

및 허가 

y 인체 조직 이식 감독 

y 알레르기 유발성 물질과 항독성 물질의 적절하고 안전한 공급
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y 기존의 바이오테크놀로지에 기초한 암, 또는 AIDS 치료제를 

포함하여, 생물학적 치료법의 안전성과 효율성을 제고 

z 중점논의사항: 미국의 식품 의약품 연구 현황에 대한 정보 수집, 의

견교환

z 수집자료: 기관 소개 자료 

5. 사회보장청 방문 (4월 17일)

z 기관명: Social Security Administration 

z 위치: 메리랜드 볼티모어 

z 면담자: Mr. Tim Kelly (고령․유족 연금 담당팀장) 

Ms. Susan Bussaman (분석관)

z 기관정보: 미국의 가장 큰 기관 중 하나인 사회보장청은 고령연금, 

유족연금, 장애연금(이 세 가지를 통틀어 OASDI로 칭함)과 공공부

조 프로그램을 담당하고 있음.

   - 직원수: 총 65,000 명/ 본부 12,000 명

- 조직 및 업무: 

y 본부 (메리랜드 볼티모어 소재) - 고위관료와 중앙정보기록

시설, 국가 컴퓨터 센터의 직원들이 상주하며 지역 사무소와 

텔레서비스 센터의 업무를 지원함. 

y 10개 지역 사무국 (Regional Offices) :보스톤, 뉴욕 시티, 필

라델피아, 아틀란타, 시카고, 달라스, 캔사스 시티, 덴버, 샌

프란시스코, 시애틀 - 현물 급여와 지역 내 사회보장청 활동

을 관장함.

y 1,300개 지역 사무소(Field Offices) 및 36개 텔레 서비스 센

터 - 연금가입자들의 사회보장급여를 지급하고, 수급자들의 

기록을 갱신하며, 국민에게 정보를 제공함. 

y Processing centers: 뉴욕 시티, 필라델피아, 버밍햄, 시카고, 

캔사스 시티, 리치몬드, 캘리포니아, 우드로운 - 지역 사무국
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에서 마련한 특수한 지급 건 및 급여 수급을 확인하고, 특정 

수급자 기록을 보관하며, 사회보장청의 채무를 징수함.  

z 중점논의사항: 미국의 저출산․고령화 대비  연금 체계 정비 등 사

회보장 시스템에 대한 정보 수집 

z 수집자료: 기관 소개 자료, 미국의 사회보장제도 소개 자료, 퇴직연

금 및 수급에 대해 상술되어 있는 Booklets

6. 보건의료연구∙성과관리청 방문 (4월 17일)

z 기관명: Agency for Healthcare Research and Quality 

z 위치: 메리랜드 록빌

z 면담자: Ms. Deborah Queenan (국제보건팀 상임 자문관)

z 기관 정보 

- 직원수: 약 300명

- 연간재정: 약 3억천팔백만 달러(2005년 기준) - 연간 재정의 약 

80%가 보건의료 향상을 위한 연구 용역에 사용됨

- 주력분야

y 보건의 안전과 질 - 가능한 한 양질의 보건의료를 제공하도

록 하여 피해를 최소화함

y 효과성 - 충분한 정보제공을 바탕으로 하여 의료의 질을 개

선함.

y 효율성 - 연구결과가 보건의료서비스에 더욱 널리 반영되도

록 하여 비용을 최소화함

y 기관탁월성 - 기관의 자원과 프로그램의 효과성을 극대화하

기 위하여 효율적이고 합리적인 운영을 도모함  

- 주요 대상자(고객)

y 의사 및 병원

y 연방, 주정부, 지방정부의 보건 관련 정책결정권자

y 고용주 및 공공․민간 보험 가입자 등 구매자와 비용 지불자
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y 기타 보건 관련 종사자(병원 행정 관련자 및 의대 교수 등

z 중점논의사항: 미국의 보건의료분야 정책연구 방향 및 성과관리 시

스템에 대한 정보 수집, 의견교환

z 기타논의내용

AHRQ는 최근 미국의 의료문제의 해결을 위해 근본적으로 가치 중심

적 보건의료(value-driven healthcare)에 초점을 맞추고 있음. 또한 수행

한 연구를 바탕으로 고객에게 다양한 정보를 제공하고 있는데, 예를 

들어 보험회사들과의 협력 및 소통의 채널을 확보하려 힘쓰고 있으며, 

공공 의료 보험인 Medicare의 개선가능사항에 대해서도 제안하는 등 

다각도의 노력을 기울이고 있음. 

z 수집자료: 기관 소개 자료

7. 현지 FDA 관련 종사자 회의(4월 17일)

z 장소: 메리랜드 록빌

z 면담자: 이영화 박사, 신원 박사 외 6명

z 중점논의사항: 미국의 식품의약품 동향 및 향후 연구원과의 네트워

크 구축 방안

8. Bergen 지역 한국 요양원 방문 (4월 19일)

z 기관명: Bergen Regional Korean Long Term Care

z 소관기관: Bergen Regional Medical Care

z 위치: 뉴저지 버겐 카운티 파라무스

z 면담자: Ms. Jinna Kim (부원장)

z 기관정보: 한국 요양원은 뉴저지 최대규모(1,185병상)인 Bergen 

Regional Medical Center 너싱 홈 시설을 이용할 수 있으며 한인을 

위해 한국의료진, 한국말과 한국 음식이 나오는 요양기관임. 

   - 주요 제공 서비스: 재활치료 전문 센터, 응급센터, 노인병 위한 전



- 9 -

문 특수 클리닉, 한․양방 노인병 치료, 한국식 오락프로그램 등

- 대상(고객)

y 혼자 생활하기 힘들거나 장기치료를 필요로 하는 노인

y 퇴원후 장․단기간 재활 치료가 요구되는 환자

y 래스피트(Respite) 프로그램이 필요한 환자

y 가족 부양이 어려운 중풍 및 치매 노인

z 중점논의사항: 미국의 장기요양 시설 현황 및 실태 점검

z 수집자료: 기관 소개 자료

9. 해외 네트워크 위원회의 (4월 19일)

z 장소: 뉴욕 대학교

z 면담자: 안지영 박사, Ms. Lim 뉴욕 간호협회 회장 외 6명

z 중점논의사항: 미국의 보건의료분야 주요 이슈․의료 서비스 현황

에 대한 토의 및 향후 연구원과의 네트워크 구축 방안

10. 하와이 대학교 동서문화센터 방문 (4월 21일)

z 기관명: East-West Center, Hawaii Univ.

z 위치: 호눌룰루 

z 면담자: Dr. Robert D. Retherford, 민자김최 박사 외 4명

z 기관정보: The East-West Center는 아태지역의 평화와 번영, 질서에 

이바지 하는 것을 목적으로, 아태지역과 미국 간의 협력 연구와 교

육, 주요 이슈에 대한 대화의 허브로서의 역할을 담당하는 곳으로

서 보사연과는 2003년부터 협력관계를 유지해오고 있음.

z 중점논의사항: 양 기관 간 교류협력 계약(2000년 체결)업데이트 인구·

보건분야에서 공동연구, 정보교환, 인력 및 기술교류 등 추진방향 모색

z 수집자료: 새로 체결된 MOU 문서 


