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 국외출장 보고 

⧠출장목적 (자체연구사업과 수탁연구사업 연계 출장)

○ (1) 보건복지통계정보 통합 관리

－ 사회보장 관련 분야 행정데이터 연계를 통한 마이크로데이터 구축 및 이를 활용

한 정책 설계 및 정책 변화 시나리오 모의분석 플랫폼 운영 사례를 벤치마킹하고, 

지능정보사회 관련된 데이터 기반 정책 연구 및 예측 서비스 적용 사례 등에 대한 

자료 수집 및 인터뷰를 통하여 향후 데이터보털 공공데이터 개방, 제공, 활용 및 

사회보장 빅데이터 기반 관련 연구수행에 활용 예정임

○ (2) e아동행복지원시스템 구축방안

－ 빅데이터를 활용한 아동학대 위험 예측 관련 연구와 이러한 예측모형을 적용한 

사례와 이를 활용한 공공 아동학대 예방 및 아동복지서비스 제공 등 대응체계 구

축 사례가 뉴질랜드, 미국 일부 주에서 선행되고 있으며, 연구진은 전문분야별 협

업을 통해 방문조사 성과를 극대화하고 이러한 사례를 연구수행 결과에 반영하기 

위해 연구진(통계모형, 복지정책, 정신건강 분야 공동연구진)이 공동 국외출장을 

수행함

－ 또한, 최근 주목받고 있는 행정데이터 등 빅데이터 연계 예측모형 개발을 위한 통

계분석 방법론 관련 자료수집 및 인터뷰를 통해서 학대 위험아동 예측 및 발견을 

위한 통계모형 구축 및 정교화와 e아동행복지원시스템 구축 운영을 위한 프로세

스 마련 등 주요 연구수행에 이를 적극적으로 활용할 예정임

⧠출장자 및 출장기간, 과제명

⧠방문기관 및 학회 

○ 미국 샬럿 

－ THOMPSON Child and Family Focus

출장자 출장기간 출장지역 과제명

오미애
연구위원

2017.07.30.(일)~
2017.08.09.(수)

워싱턴, 샬럿, LA
[수탁17-046]빅데이터를활용
한e아동행복지원시스템구축
사업후속연구

최현수
연구위원

2017.07.30.(일)~
2017.08.04.(금)

워싱턴, 샬럿
[일반17-007]보건복지통계정
보통합관리및운영

2017.08.04.(금)~
2017.08.09.(수)

LA
[수탁17-046]빅데이터를활용
한e아동행복지원시스템구축
사업후속연구

전진아
연구위원

2017.08.05.(토)~
2017.08.09.(수)

LA
[수탁17-046]빅데이터를활용
한e아동행복지원시스템구축
사업후속연구
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○ 미국 워싱턴 

－ DHHS, MDRC

－ MPR(Mathematica Policy Research)

－ Urban Institute

－ Brookings Institution

○ 미국 LA 

－ LA County Community Center(KYCC)

－ USC,  Children’s Data Network

⧠주요 면담자

○ Will Jones, Anthony Jones, Katie Hartwell

○ Nina Chien, Kendal, Swenson, Ginger Knox

○ John Czajka

○ Linda Giannarelli, Laura Wheaton, Damir Cosic

○ Jack Karsten

○ Eric Ji, Grace

○ Jonnathan, Emily, Jacquelyn 

⧠주요 일정 : 2017. 7. 30 ~ 8. 9

○ 7.30  출국 

○ 7.31  미국 샬럿  THOMPSON Child and Family Focus

○  8.1  미국 워싱턴  DHHS, MDRC, Urban Institute

○  8.2  미국 워싱턴  MPR(Mathematica Policy Research)

○  8.3  미국 워싱턴  Urban Institute

○  8.4  미국 워싱턴  Brookings Institution

○  8.5~6  도시 이동 (워싱턴-LA)

○  8.7 LA County Community Center(KYCC)

○  8.8  USC,  Children’s Data Network

○  8.8~8.9 귀국
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주요 일정 및 세부 활동내역

구분 일시 장소 출장자 면담자 세부 활동내역 비고

1
2017/07/30
일요일

미국 워싱턴 
최현수
오미애

출국

2
2017/07/31 
월요일 

12:00~17:00

미국 
워싱턴-샬럿

-워싱턴 

THOMPSON 
Child and 

Family Focus

최현수
오미애

Will Jones, 
Anthony 
Jones, 
Katie 

Hartwell

아동학대 및 
아동보호서비스 대상 
위험예측 모형 개발 및 
적용 관련 SAS와의 

협업 사례 추진배경 및 
서비스 제공 프로세스 
적용 관련 주정부(FL, 

NC) 운영 사례 
벤치마킹 및 인터뷰 
(아동복지 분야 Data 
integration 및 Data 
Analytics 적용 관련 
Insight 및 민관 협력 

경험 

e아동

3
2017/08/01 
화요일 

11:00~16:00

미국 워싱턴 
DHHS, MDRC

최현수
오미애

Nina 
Chien, 
Kendal, 
Swenson, 
Ginger 
Knox

정책 시범사업 및 
예측모형 개발 등 

마이크로데이터 기반 
정책연구 활용 사례 
수집 및 벤치마킹

e아동

보건
복지
통계
정보

4
2017/08/02 
수요일 

14:00~16:00

미국 워싱턴 
Mathematica 

Policy 
Research

최현수
오미애

John 
Czajka

행정데이터 연계를 
통한 빅데이터 구축 및 

기계학습 방법에 
기반을 둔 위험 예측 
및 분석 연구사례 관련 
자료수집 및 인터뷰

e아동

보건
복지
통계
정보

5
2017/08/03 
목요일 

13:00~17:00

미국 워싱턴 
Urban 
Institute

최현수
오미애

Linda 
Giannarelli, 

Laura 
Wheaton, 
Damir 
Cosic

통계적 예측 모형 기반 
정책 설계 및 변화 

시나리오 모의분석 운영 
사례 자료수집 및 

인터뷰

e아동

보건
복지
통계
정보

6
2017/08/04 
금요일 

10:00~11:00

미국 
워싱턴-LA 
Brookings 
Institution

최현수
오미애

Jack 
Karsten

4차 산업혁명과 연계한 
위험 예측 모형 

정책활용 관련 연구 
동향 및 향후 전망 

자료수집

e아동

보건
복지
통계
정보
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주요 일정 및 세부 활동내역

구분 일시 장소 출장자 면담자 세부 활동내역 비고

7
2017/08/07 
월요일 

13:00~16:00

미국 LA LA 
County 

Community 
Center(KYCC)

최현수
오미애
전진아

Eric Ji, 
Grace

아동학대 및 
아동보호서비스 대상 
위험예측 모형개발 및 
서비스 제공 프로세스 
관련 정책적 활용방향 
및 운영사례 자료수집 

및 인터뷰

e아동

8
2017/08/08 
화요일 

10:00~14:00

미국 LA

USC,
CDN

(Children’s 
Data 

Network)

최현수
오미애
전진아

Emily, 
Jacquelyn, 
Jonnahan 
외 다수

아동학대 및 
아동보호서비스 대상 
위험예측을 위한 통계 
모형 적용 관련 윤리적 

쟁점 관련 인터뷰

아동학대 및 
아동보호서비스 대상 
위험예측을 위한 

데이터베이스 구축 및 
모형개발 사례 관련 
자료수집 및 인터뷰 

귀국

e아동

9
2017/08/09
수요일

최현수
오미애
전진아

귀국
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< 주요 내용 >
 

⧠미국의 주별 아동학대 관련 통계적 예측 활용 사례1 :  Florida

  (THOMPSON Child and Family Focus의 Will Jones, Anthony Jones)

☞ 아동학대 및 아동보호서비스 대상 위험예측 모형 개발 및 적용 관련

SAS와의 협업 사례 추진배경 및 서비스 제공 프로세스 적용 관련 

주정부(FL) 운영 사례 벤치마킹 및 인터뷰 (아동복지 분야 Data 

integration 및 Data Analytics 적용 관련 Insight 및 민관 협력 경험) 

－ 우리나라 e아동행복지원시스템 소개 및 연계정보와 모형구축 관련 논의

○ 플로리다 사례 논의 및 경험 공유

－ 에커드 청소년 대안(Eckerd Youth Alternatives)의 빠른 안전 대응

(Rapid Safety Feedback)

－ ’09~’12년 Hillsborough 지역에 9가지 아동사망사건 발생

－ ’12년 민간기관인 Eckerd Youth Alternatives가 2,900명 학대아동 관리

－ SAS와 협업을 통해 위험예측모형 개발, 학대 의심 사례에 위험점수를 

부여하여 관리할 수 있도록 지원
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－ ’07~’13년도 플로리다 학대 핫라인 신고전화 분석을 통한 모형 구축

－ 플로리다 아동가족부(Dept. of Children & Families) 아동학대조사를 

위해 171명 사회복지사 고용, 전년대비 20% 증원

○ SAS의 아동 분야 PRM 활용 사레
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⧠미국의 주별 아동학대 관련 통계적 예측 활용 사례2 : LA

  (USC, CDN(Children’s Data Network)의 Emily, Jacquelyn, Jonnahan 외)

☞ 아동학대 및 아동보호서비스 대상 위험예측을 위한 통계 모형 적용 관련 

윤리적 쟁점 관련 인터뷰, 아동학대 및 아동보호서비스 대상 위험예측을 

위한 데이터베이스 구축 및 모형개발 사례 관련 자료수집

○ LA 기존 사례: AURA(Approach to Understanding Risk Assessment) 프로

젝트 SAS와 협업

－아동가족서비스부(Deptment of Children and Family Services) AURA 

프로젝트에서 SAS와 위기예측 알고리즘을 구축하고 사회복지사들에

게 행정데이터(정신건강, 공공보건, 범죄기록) 열람권을 주었음

Ÿ 아동가족서비스부서가 부모의 병원기록, 정신건강기록 같은 행정데

이터를 접근할 법적 근거가 있는지 윤리적, 법적 문제가 존재하고 

변호사들이 법적인 부분 검토중(Gardner, 2015)

－ SAS의 AURA 프로젝트 결과발표(’14.10.14.)에 따르면 2013년에 예측

모형을 사용했더라면 위기점수 900이상의 사례들 하루에 11번의 의뢰

/신고를 했을 것이며 2013년 4천개의 위기정보가 알림된 건들 중 171

건에서 아동이 위기를 경험하였다고 보고(Heimple, 2015)함. 아동사망

에 이른 사건들의 76%는 높은 위험점수로 모형을 통해 경고했을 것

이라 발표(New, 2016)

－모형에 대한 비판 존재

Ÿ 아동보호개혁연합(National Coalition for Child Protection Reform) 

Richard Wexler는 AURA의 예측모형이 예측한 95%의 사례가 잘못 

판단된 사례였다고 비판; 위험예측 정확도가 떨어진다 하더라도 사

례관리자는 위험가능성이 있다는 것을 주지하는 한 아동을 위험환

경에 두고 온다는 부담감을 갖게 됨, 책임분쟁가능성도 존재 (New, 

2016; Wexler, 2016)
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○최근 LA의 통계적 활용 사례 ☞ CDN 통계적 예측 모형 관련 사례 소개 
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○우리나라 e아동행복지원시스템 구축 소개 및 연계정보와 예측모형 구축 

관련 논의
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